Informe de

SOSTENIBILIDAD

SOSTENIBILIDAD
QUE CONSTRUYE

>
( /A

CONSTRUCTORA

BOLIVAR



IN“ORME DE
. SUSTENIB LIDAD 2 )

® Retroceso
a caratula
Al hacer clic o
tap sobre este
elemento, el PDF
conducirg hasta
la primera pagina
del documento.

©N

)) COMO NAVEGAR EN NUESTRO
INFORME

NUESTRA EMPRESA

Retroceso
a inicio de
capitulo

Al hacer clic o
tap sobre este
elemento, el
PDF conducira
hasta el inicio
del capitulo
gue esté
consultando.

® Capitulo actual
Aparece resaltado en
color, con una barra en
la parte inferior y unas
flechas en la superior.
Indica el capitulo actual
en el que se encuentra
el lector.

botones y su tipo de interaccion.

NUESTRA GENTE VALOR ECONOMICO

® Capitulos

del informe
Al hacer clic o tap sobre
este elemento, el PDF
conducira hasta la pagina
donde se encuentra la
portadilla del capitulo
corerspondiente.

MEDIO AMBIENTE

Esta edicion del Informe de Sostenibilidad incorpora elementos interactivos a lo
largo de sus paginas: construimos un menu en la parte superior del informe que
permite navegar rapidamente por cada capitulo, asi como también un boton para
retroceder hasta la caratula.

De igual forma, agregamos algunos botones con hipervinculos a recuros externos
al informe, con el fin de profundizar en la informacion.

A continuacion presentamos los iconos y simbolos que indican la ubicacion de los

VALOR SOCIAL INDICADORES GRI

Icono de la mano
Este icono indica que

el elemento apuntado
posee algun tipo de
interactividad.

S

Consulte los informes de anhos

pasados haciendo clic agui. N

Barras azules

Estos elementos son
botones que conducen a
hipervinculos externos al
documento.
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NUESTRO INFORME DE

SOSTENIBILIDAD

2024

Constructora Bolivar, compro-
metida con la transparencia y
la responsabilidad, presenta su
Informe de Sostenibilidad co-
rrespondiente al periodo del 1°
de enero al 31 de diciembre de
2024. Este documento tiene
como objetivo ofrecer una vision
clara y concisa de los logros al-
canzados en materia de sostenibilidad,
asi como del impacto ambiental y so-
cioecondmico generado a través de las
actividades de la organizacion.

Los resultados y datos incluidos en
este informe reflejan la gestion realiza-
da durante el ciclo anual y complemen-
tan el Informe de Sostenibilidad 2023.

Es relevante mencionar que el docu-
mento se ha elaborado de acuerdo con
los estandares del Global Reporting
Initiative (GRI) en su version estandar
y su presentacion esencial, sin hacer
ajustes a los datos de informes previos.

En este informe se consolida la infor-
macion correspondiente a las siguien-
tes entidades:

® Constructora Bolivar Bogota S.A.,
con sede en Bogota, D. C.

® Constructora Bolivar Cali S.A., con
sede en Cali.

@ CB Hoteles y Resorts, con operacio-
nes en Santa Marta y Anapoima.

Todas estas entidades son socieda-
des 100 % privadas, y en adelante se
las denominara de manera conjunta
como Constructora Bolivar. Para re-
ferirse especificamente a la opera-
cion conjunta de Constructora Boli-
var Bogota y Cali, se usara el término
Total Inmobiliaria.

Por medio de este informe, Construc-
tora Bolivar reafirma su compromiso
con la sostenibilidad, no solo cum-
pliendo con las expectativas de la in-
dustria, sino también contribuyendo
activamente al desarrollo sostenible
de las comunidades y el entorno en el
que opera. Para cualquier comenta-
rio o consulta, pueden contactarnos
a través de nuestra linea nacional 01
8000 180 899 o por nuestra pagina
web www.constructorabolivar.com.

=i T

BOLIVAR
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MENSAJE DEL
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Me complace compartir
con ustedes nuestro undé-
cimo Informe de Sostenibi-
lidad, correspondiente a la
gestion 2024. En este in-
forme se reafirma nuestro
compromiso con la creaciéon de valor
compartido a partir de la construccion
de relaciones de confianza y coopera-
cion con los grupos de interés altamen-
te estratégicos de nuestro negocio,
con los que promovemos la implemen-
tacion de practicas responsables que
mejoren la dindamica del sector y hagan
un aporte real a la construccion de un
mejor pais.

En el presente informe reflejamos los
logros alcanzados gracias a nuestro
compromiso compartido en un sector
tan desafiante como el de la construc-
cion de vivienda en Colombia. Hemos
enfrentado retos significativos: una
economia en constante transforma-
cion, la necesidad de adaptarnos a un
entorno ambiental cambiante y la ur-
gencia de construir viviendas dignas
gue trascienden las necesidades ba-
sicas, fortaleciendo el tejido social en
nuestras comunidades y territorios.

Sin embargo, estos desafios no nos
han detenido; al contrario, nos han
inspirado a seguir trabajando
por nuestro proposito supe-

rior: “Enriguecer la vida con
integridad”. Continuamos
avanzando de la mano de

nuestros colaboradores y aliados es-
tratégicos de la cadena de valor para
generar desarrollo y prosperidad en
las comunidades y los trabajadores de
obra, a partir del compromiso integral
con la sostenibilidad y la innovacion.
Esto se refleja en cada proyecto que
emprendemos y en los reconocimien-
tos que hoy compartimos con orgullo.

En 2024, por cuarto ano consecuti-
vo, fuimos reconocidos por el moni-
tor Merco de Responsabilidad Social
Empresarial como la empresa nimero
uno en el sector de construccion e in-
fraestructura, por nuestra gestion en
asuntos ESG (Environmental, Social
and Governance). Asi mismo, hemos
sido honrados con el Gran Premio
Andesco a la Sostenibilidad, desta-
candonos en la categoria de Gobierno
Corporativo gracias a nuestra iniciati-
va “Innovando en territorio”.

Nuestra activa participacion en la
COP16 reafirmd el compromiso que
tenemos con la biodiversidad y la ade-
cuada gestion ambiental en los macro-
proyectos que llevamos a cabo. Como
aliados de este evento celebrado en la
ciudad de Cali, fuimos coanfitriones y
ponentes del encuentro “Regenerati-
ve and Equitable LEED for Communi-
ties”, organizado por el Consejo Co-
lombiano de Construccion Sostenible
(CCCS) y la U.S. Green Building Coun-
cil (USGBC), el cual conto con la par-
ticipacion del vicepresidente de LEED

PRESIDENTE

for Communities, entre otros invita-
dos internacionales.

Cada hogar que entregamos marca el
inicio de una nueva historia, la base
para un futuro lleno de oportunidades.
En el aho 2024, hicimos realidad los
suenos de inversion, desarrollo y vi-
vienda propia de 20.472 familias. Nos
llena de alegria saber que el 55 % de
estas viviendas han sido adquiridas
por mujeres como primeras titula-
res. Creemos firmemente que el ac-
ceso a la vivienda es una herramienta
poderosa para el progreso, la estabili-
dad y la construccion de sociedades
mas equitativas.

En este sentido, hemos enfocado to-
dos nuestros esfuerzos en entregar a
nuestros clientes una experiencia de

COLOMBIA

Paz conla Naluraleza
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alta calidad en el proceso de eleccion y compra
de su vivienda, fortaleciendo nuestros canales
de atencion telefonica y virtual para reducir
los tiempos de desplazamiento y espera de
nuestros clientes; es asi como nuestro portal
de atencion Bolivar Contigo soporta las tran-
sacciones de recaudo, atencion de solicitudes
y peticiones, revision del estado de cuenta, y
ademas aloja nuestro ChatBot Bina.

Pero nuestro compromiso va mas alla de la en-
trega de llaves: promovemos comunidades vi-
vas, fuertes y solidarias. Por esa razon, impul-
samos durante el 2024, a través de Enconjunto
Construimos Comunidades, 577 iniciativas de
desarrollo comunitario en 19 municipios, im-
pactando a mas de 23.000 personas, fortale-
ciendo la convivencia y acelerando la creacion
de capital social en 276 proyectos urbanisti-
cos. Desde el cuidado del medio ambiente has-
ta la construccion de lazos de confianza entre
vecinos, con cada accion que emprendemos
buscamos convertir viviendas en hogares y
barrios en comunidades prosperas.

Nos llena de orgullo también haber recibido por
sexto afo consecutivo la certificacion Bandera
Azul sobre la playa de Pozos Colorados, entre-
gada en concesion al Hotel Zuana, Unica playa
privada en Colombia que cuenta con esta certi-
ficacion, que garantiza altos estandares de se-
guridad, accesibilidad y salud en este espacio.

Nuestra gente es el motor de cada logro y el
pilar fundamental de los resultados que hoy
celebramos. Haber sido reconocidos como la
constructora nimero 1 del pais en la cate-
goria de Construccion e Infraestructu-
ra en el ranking Merco Talento
2024, que mide la capacidad
de atraer y retener el talento,
' refleja nuestro compromiso
. para brindar un entorno labo-
ral inclusivo, en el que se valo-
ran las ideas y contribuciones
de cada persona, con énfasis
en el bienestar y el desarro-
llo de nuestros colabo-
~ radores.

0 Este mismo compromi-
so con el talento huma-
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no se refleja en nuestro reconocimiento
como Empresa Inspiradora por la ANDI,
gracias a nuestro programa “Seguridad ali-
mentaria”. Esta iniciativa ejemplifica como
alineamos nuestras acciones responsables con
nuestra estrategia empresarial, asegurando que el
cuidado de Nuestra Gente impulse el crecimiento y
el éxito de la compaiia.

Estos logros son el resultado de un esfuerzo co-
lectivo, del talento y la pasion de quienes forman
parte de esta gran familia. Pero también son un re-
cordatorio de que nuestro trabajo no termina aqui.
Seguimos enfrentando retos significativos, pero lo
hacemos con la certeza de que juntos podemos su-
perarlos, como lo hemos demostrado a lo largo de
nuestra historia.

Antes de terminar la presentacion de este informe,
quiero aprovechar para agradecer muy especial-
mente el apoyo recibido, durante mis mas de 40
anos como funcionario de esta prospera organiza-
cion, a sus accionistas y miembros de la Junta Di-
rectiva, quienes a lo largo de este tiempo han sido
los mayores promotores de nuestra gestion en la
construccidon de valor en nuestras comunidades
asociadas al negocio, asi como el cuidado y respeto
al medio ambiente. Este, que es mi ultimo Informe
de Sostenibilidad como presidente de la compaiia,
después de 25 ainos, refleja el legado que hemos
construido junto con este grandioso equipo de tra-
bajo, que nos ha permitido estructurar y poner a
disposicion del publico en general 320.000 unida-
des de vivienda, localizadas en 920 proyectos en
30 ciudades y municipios de Colombia, de las cua-
les hemos vendido a la fecha 307.000 y entregado
258.000.

El futuro que dejamos planteado hoy se basa en una
vision en la que construir significa cuidar el medio
ambiente, transformar vidas, crear comunidades y
liderar con integridad. Gracias por ser parte de este
viaje, por confiar en nosotros y por colaborar en
esta mision que nos impulsa a continuar constru-
yendo valor para todos.

Con gratitud y compromiso,
Carlos Arango
31de marzo de 2025
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. A la fecha, hemos
i beneficiado a mas de

1.150

trabajadores de la
construccion que
han cumplido su
suefio de tener
vivienda propia.

DESTACADOS 2024

PRINCIPALES
CIFRAS Y RESULTADOS

Hemos entregado mas de

1,1 millones

de metros cuadrados de parques,
vias y zonas verdes,
proporcionando dreas naturales y
recreativas que promueven el
bienestar y la calidad de vida de las
comunidades.

\

L

En 2024, logramos
un total de

20.472

unidades de vivienda vendidas y

16.646

entregadas.

Formamos Hemos beneficiado
En los ultimos afios hemos generado en a mas de a mas de

promedio un empleo nuevo cada tres dias. . 3 OOO . 1 100
([ ] [ ]

En el afio de reporte, generamos mas de

trabajadores de obra empresas contratistas,
16- 200 oportunidades laborales entre fortaleciendo sus aportando al desarrollo
empleos directos, servicios capacidades financieras y fortalecimiento de
temporales y contratistas. en temas clave, como Sus procesos.

ahorro, presupuesto,
endeudamientoy
finanzas familiares.
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DESTAGADOS 2024 Constructora Bolivar se

, -
consolida como la
| N N OVAC | 0 N empresa con mas
Lideramos y promovemos patentes en el sector de

la innovacion en el sector . ., vivienda en Colombia.
de la construccién Tenemos 56 proyectos de innovacion Cinco patentes que
siguiendo los lineamientos del Manual de Oslo, la principal referencia .
internacional para la medicién y clasificacién de la innovacién. Este enfoque reﬂejan nuestro
permite categorizar las iniciativas en cuatro tipos: innovacion en productos, compromiso con |a

procesos, organizacion y marketing, asegurando un analisis riguroso y . .,
alineado con estandares globales. Innovacion y la

sostenibilidad.

Obtuvimos cinco reconocimientos en
los premios internos de innovacion del

Grupo Bolivar-Efecto i,

en dos categorias: Innovacidn en Procesos e
Innovacion Organizacional.

Quinta patente

otorgada a Seallwin,
herramienta innovadora que
permite impermeabilizar
ventaneria desde el interior,
optimizando tiempos y
reduciendo riesgos laborales.

[Re]materia

es un proyecto enfocado en la reincorporaciéon de
residuos de construccidon y demolicion en elementos
prefabricados, mediante el cual promovemos la
economia circular y logramos desviar 450 toneladas
de residuos de los sitios de disposicidn final.
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DESTACADOS 2024

IMPACTO AMBIENTAL

Seguimos comprometidos con la
sostenibilidad de nuestros proyectos
inmobiliarios y nuestra operacion de turismo.

Acumulamos

56.619 viviendas
con certificacién ambiental 4
internacional EDGE, que equivalen a >

3,122,414 m2, en 106 proyectos.

VAVAY/

ge

El Hotel Zuana Beach Resort
recibid por sexto ano consecutivo la certificaciéon

Blue Flag (Bandera Azul)

por el manejo ambientalmente
sostenible e inclusivo de la playa en concesion.

Obtuvimos la
] [ [ I 4
certificacion
NTS-TS 003:2018,
gue establece los requisitos de sostenibilidad para agencias de
viajes y la certificacion NTS-TS 002:2014, que regula los requisitos

de sostenibilidad para establecimientos de alojamiento y
hospedaje comprometidos con el turismo sostenible.

COLOMBIA

Contamos con seis proyectos

certificados LEED

en Colombia en la categoria
de Ciudades y Comunidades.
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Nuestros
territorios

DESTACADOS 2024

IMPAGTO SOCIAL

Creamos valor para todos a través
de nuestros proyectos de valor
compartido.

Proporcionamos
herramientas, soluciones y
conocimientos a entidades
territoriales, en respuesta a
sus retos, a través de
Alianzas Clave para la
Generacion de Valor de la
mano de Colombia Lider.

A |la fecha hemos logrado:

Nuestras comunidades

Al cierre del 2024, apoyamos a mas de

23.000 habitantes de nuestros proyectos
de vivienda a ser actores de cambio y constructores de tejido
social en sus comunidades.

» 19 rutas de innovacion.

e » + de 100 propuestas con
-
soluciones innovadoras
para los territorios.

Realizamos mas de 570 actividades enfocadas en temas
ambientales, administrativos y de convivencia.

» 400.000 beneficiarios en
|
il

Proveedores y contratistas 25 municipios del pais.

Trabajamos con poblaciones vulnerables
para apoyar su crecimiento y desarrollo.

En el 2024 tuvimos un total de 38
proveedores inclusivos, con altos estandares
de calidad, cumplimiento y precios.

; Mas de 5.000 funcionarios
» publicos capacitados y
13.020 horas de formacion

completadas.

Trabajadores de obra

Sensibilizamos a 700 trabajadores de
obra en alimentacidn saludable, por
medio de nuestro programa
“Seguridad alimentaria”.
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RECONOCIMIENTOS e

FIABCI
COLOMBIA

PREMIO ANDESCO A LA SOSTENIBILIDAD 2024 PREMIOS FIABCI COLOMBIA 2024

El presidente de Constructora Bolivar, Dr. Carlos Arango, recibié la Medalla Hernando
Luque Ospina a la Vida y Obra, en honor a su destacada trayectoria y aportes al sector
inmobiliario y al desarrollo urbano del pais.

A
Merco

TALENTO

MERCO RESPONSABILIDAD ESG MERCO TALENTO EMPRESA INSPIRADORA

Por cuarto ailo consecutivo nos otorgaron la posicion #1 en el sector de Constructora Bolivar fue reconocida como la mejor
construccion e infraestructura en el ranking Merco Responsabilidad ESG. empresa en gestion de talento humano dentro del
Ademas, ocupamos el puesto 53 entre las 100 empresas mas responsables sector de Construccion e Infraestructura, segun el
del pais. Este reconocimiento destaca nuestro compromiso con la ranking Merco Talento. Este reconocimiento avala la
transparencia, la gestion sostenible de recursos naturales y nuestros capacidad de atraer y retener al mejor talento,
impactos ambientales y la generacion de valor social, y nos consolida asegurando un equipo comprometido con el

como referentes en el sector, al promover practicas que impactan desarrollo sostenible.

positivamente la sociedad y el medio ambiente.
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XV PREMIQS ==

CORRESPONSABLES

PREMIO AL MERITO ‘ 1E

&)

il [beroamirica

UNIVERSIDAD SIMON BOLIVAR

— Portafolio —

FINALISTAS EN LOS PREMIO MERITO PREMIOS PORTAFOLIO 2024
PREMIOS CORRESPONSABLES EMPRESARIAL 2024

La empresa fue finalista en los XV Premios El programa “Enconjunto Construimos
Corresponsables entre, mas de 970 candidaturas de Comunidades” recibio el galarddn en la

15 paises, destacandose por su trabajo en la categoria de Responsabilidad Social
construccion de territorios sostenibles y su impacto Empresarial y Valor Compartido, otorgado por

en el desarrollo social y ambiental. la Universidad Simon Bolivar.

.

Greenbuild [IDERES
Merco ()

# HNTERNATIONAL CONFERENCE = EXPO TnﬁNSFORHAH

GREENBUILD 2024 - PREMIO LIDERES QUE
CONGRESO MUNDIAL DE TRANSFORMAN
CONSTRUCC'()N SOSTEN'BLE El megaproyecto Arboleda del Campestre en Ibagué,

, . ., reconocido por ser el primer desarrollo urbano 100 % VIS y
En el evento mas importante de construccién . P
: ! . : VIP en recibir certificaciéon LEED Oro, fue galardonado en la
sostenible, Greenbuild 2024, celebrado en Filadelfia,

, L, . , categoria de Proyectos Sostenibles en los premios Lideres
Constructora Bolivar posicioné a Colombia como lider

en proyectos certificados LEED en Latinoamérica, con
desarrollos como Encanto del Valle y Parque Dulce, en
el Valle del Cauca, y La Pola, en el Quindio.

MERCO EMPRESAS 2024

que Transforman, organizados por el Consejo Colombiano
de Construccién Sostenible (CCCS). Este premio resalta la
capacidad de la empresa para integrar la sostenibilidad en
cada aspecto de sus desarrollos urbanos.
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EQUIDAD DISCIPLINA

Como parte del Grupo Bolivar, la empresa se alinea con su propo-
sito superior: “Enriquecer la vida con integridad”, colocando al ser
humano en el centro como una fuente inagotable de valor. Con este
enfoque, no solo materializa su propdsito, sino que también define
su mision, vision y valores corporativos, los cuales orientan cada
una de sus acciones.

&

Valores

HONESTIDAD

Como parte del Grupo Bolivar, vivimos y cuidamos nuestros cinco
principios y valores corporativos:

ALEGRIA,

ENTUSIASMO Y
BUEN HUMOR



DIVISION

INMOBILIARIA

MISION

Generar valor econdmico, social y
ambiental en forma sostenible para
beneficio tanto de la comunidad como
de nuestros accionistas, colaborado-
res y clientes. Para lograrlo, conta-
MOS con un equipo humano que se
caracteriza por sus destrezas en el
conocimiento de nuestro negocio y de
nuestros clientes, manejo del riesgo,
relaciones emocionales, investiga-
cion, innovacion, tecnologia y siner-
gia empresarial.

VISION

Seguiremos siendo la construc-
tora que mas suefios de vivien-
da les cumple a los colombianos,
comprometidos con la innovacion, la
calidad, la sostenibilidad y el bienes-
tar de nuestros colaboradores y sus
familias, generando valor a nuestros
grupos de interés.

Xi(‘}

DIVISION

TURISMO

MISION

En la familia Zuana, la pasion por la hospitalidad
nos impulsa a generar experiencias memorables a
nuestros clientes y colaboradores. Estamos com-
prometidos con el medio ambiente, la sociedad y el
mejoramiento continuo de nuestros procesos.

VISION

En el afho 2025 seremos reconocidos, en el sector
hotelero, como la primera alternativa de des-
canso Y diversion de las familias en el Caribe
colombiano, y como una de las mejores op-
ciones para eventos en Santa Marta.

MODELODE ,

GESTION

Nuestros clientes estan en el centro de nuestro accionar, por lo
cual nos enfocamos en crear para ellos experiencias y procesos
sencillos, confiables y amigables, con el fin de generar asi rela-
ciones a largo plazo.
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N
ESTANDARES DE

Constitucion Politica =
de Colombia IE

Normas Legales Vigentes

Nos alineamos con los principios del Grupo Bolivar en su “Guia de Gobierno Cor-

porativo”, al tiempo que adoptamos de manera integral sus principios, politicas

y practicas de direccion empresarial, con el objetivo de establecer estructu- >

ras de direccion, administracion y supervision eficientes y transparentes. Cadigo de Etica del Grupo
Este compromiso fundamental tiene como finalidad crear valor y fomen-

tar la confianza entre nuestros grupos de interés.

@ El Gobierno Corporativo parte de la , se sitia mas alla del cum- Lineamientos de Control Interno (=]
plimiento de normas. para el Grupo Empresarial Bolivar

® Forma parte de nuestra cultura organizacional y guia el actuar de cada
uno de los integrantes del Grupo Bolivar.

Cadigo de Gobierno Corporativo

il

® Buscamos siempre la entre nuestro actuar y las buenas
practicas de Gobierno Corporativo (Grupo Bolivar, 2023).

Reglamento de
Asamblea de Accionistas

=

Reglamento de Junta Directiva E

DOCUMENTOS
QUE INTEGRAN
EL SISTEMA
DE GOBIERNO
CORPORATIVO

Manual de Conflictos de Interésy  [=
Usos de Informacion Privilegiada &

Reglamentos de los Comités (=]
El Sistema de Gobierno Corporativo esta integrado por los siguientes documentos: de Apoyo a la Junta Directiva (o

Documentos y Manuales 5
Complementarios E
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Nuestras juntas directivas estan conformadas de la siguiente manera:

Principales

® Efrain Enrique Forero Fonseca

: @ Roberto Holguin Fety

Constructora Bolivar ® Jorge Enrique Palomares Merizalde

BOGOTA Suplentes

® Jorge Rojas Dumit
® Julian Andrés Perdomo Arango
@ Alvaro Carrillo Buitrago

Principales

® Mauricio Afanador Garcés

® Lina Mora Rodriguez
Constructora Bolivar ® Maria Teresa Molina Tavarez

GAI.I Suplentes

® Paulina Alarcon Salgado
® Diego Ospina Garzon
® Camilo Andrés Alzate Cano

Principales
® Camilo Andrés Alzate Cano
® Julian Andrés Perdomo Arango

CB HOTELES ® Andrés Felipe Gonzalez Herrera

Suplentes

® Hernando Munoz Rojas
@® Diego Ospina Garzon
® Jimena Rovira Iguaran

Y RESORTS

NUESTRA GENTE VALOR SOCIAL

COMITES ESTRATEGICOS

Realizan la evaluacion de la
gestion y el cumplimiento de
los objetivos de la companiia

MEDIO AMBIENTE VALOR ECONOMICO INDICADORES GRI

COMITE DE PRESIDENCIA

Liderado por el presidente de
la compaiiia, en el participan
todos los gerentes a cargo
de las distintas areas de Ia
empresa.

COMITES TECNICOS

Ejecutan los lineamientos
definidos desde el equipo
gerencial.
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INICIATIVAS

Ex I E RNAS Y AF I L IAc I o N Es Asi mismo, somos parte activa de las
siguientes asociaciones y grupos:

Coordenada

pS-tiempo

e antohesane de Ersaczre

0 e co ggrggrtnaercio
Asociacion C D deBogota
Colombiana de
Propiedad

Vacacional

Coordenada
Urbana

Cluster de la
Construccion de
la Camara de
Comercio de
Bogota

Gremio Colombiano
de la Experiencia

’.(
ALIANZA PARA LA
RENOVACI(SN

AAAAAAAAAAAA

INICIATIVAS
EXTERNAS

%é

ooooooooooo

UN Global

Corporacion
Compact

Camara Santa Marta

_dela Vital
Diversidad

Camara
Colombiana de
la Construccion

(CAMACOL)

Blue Flag

CAMACOL
CAMARA COLOMBIANA
DE LA CONSTRUGCION
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Actualmente, realizamos Servicios hoteleros y de tiempo

dos actividades principa- compartido en Zuana Beach Re-
. les con la marca Cons- sort. Ademas de la operacion en
@cali tructora Bolivar: Santa Marta, administramos La
g g"‘;‘i‘:"::'a Gran Reserva en Anapoima, proyec-
o Y:mbo Soluciones de_\{ivienda to de propiedad fraccional desarro-
% Bhionia para las familias co- llado por nosotros.
@ Rionegro @ Bogots ® aran Rl ~lombianas. Llevamos a
@ Ricaurte de Anapoima cabo actividades de diseno, promo-
@ Soacha @ Madrid cion, ventas, construccion y acom-

@ Mosquera @ Chia panamiento a comunidades.
@ Funza @ Cajica
@ Ibagué @ Zipaquira

SEDES DESARROLLO Y VENTA OTROS
ADMINISTRATIVAS DE PROYECTOS DE VIVIENDA PROYECTOS
OBOGOTA © ARMENIA © JAMUNDI OHOTEL ZUANA
OCALI ©BARRANQUILLA ©MADRID © GRAN RESERVA
OBARRANQUILLA ©BOGOTA ©MOSQUERA DE ANAPOIMA
©®CAJICA ©RICAURTE

4 ©CALI ©RIONEGRO
U B | OAC | O N ©CANDELARIA @SANTA MARTA

©CHIA © SOLEDAD

D E N U EST RAS © CARTAGENA ©SOACHA
OFUNZA ® YUMBO
OpERAClO N ES ®IBAGUE © ZIPAQUIRA
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2020

YNSTRUIR CON
DRAZON VERDE

________

En Constructora Bolivar, entendemos la sostenibilidad como un mo-
tor de transformacion que impulsa el desarrollo de comunidades mas
resilientes y territorios mas prosperos. Como parte del Grupo Bolivar,
nuestra vision trasciende el presente, alineando cada accion con un
proposito claro: “Enriquecer la vida con integridad”.

A través de nuestra estrategia de negocio sostenible, integramos el

crecimiento economico, el impacto social y la responsabilidad ambien-
tal, asegurando que cada iniciativa contribuya a la construccion de un futuro mas
equitativo. Gracias a este compromiso, hemos consolidado cuatro nuevas politi-
cas que refuerzan nuestra gestion en diversidad, consumo responsable, accion
climatica y eficiencia, reafirmando nuestro papel como aliados del progreso en los
territorios donde hacemos presencia. Estas iniciativas nos permiten innovar con
proposito, transformar realidades y seguir edificando comunidades sostenibles,
donde mas personas tengan la oportunidad de vivir mejor.
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GRUPOS DE INTERES Y TEMAS

NMATERIALES _

En 2024, hicimos un anélisis profundo de nuestros temas materiales,
asegurando que cada uno reflejara nuestro compromiso con el desa-
rrollo sostenible y el bienestar de nuestros grupos de interes.

Este ejercicio nos permitid fortalecer nuestra gestion sostenible, ali-
neando nuestras acciones con una vision a largo plazo que impulsa el
desarrollo, genera valor y promueve relaciones basadas en la transparencia y la

responsabilidad.

Como parte del Grupo Bolivar, en Constructora Bolivar gestionamos los siguientes

asuntos materiales:

Prosperidad. Facilitamos el logro
de los suenos de las personas, fa-
milias y negocios mediante solu-
ciones innovadoras y sostenibles,
que contribuyen a su progreso y a
la competitividad de los paises en
los que operamos.

Capital economico. Creamos valor
a largo plazo para nuestros accio-
nistas, retribuyendo equitativamen-
te su confianza con rendimientos
solidos que maximicen el valor de
Sus inversiones.



Confianza. Construimos relaciones
de confianza con nuestros grupos
de interés y por eso nos asegura-
mos de actuar siempre con ética y
transparencia, con los mas altos es-
tandares de buen gobierno y gestio-
nando y anticipandonos a los ries-
gos, incluyendo los emergentes de
informacion y otros propios de los
Negocios gque operamos.

Servicio. Brindamos experiencias
amigables, sencillas y confiables a
todos nuestros clientes, que acom-
pafnen el logro de sus proyectos, y
nos aseguramos de extender este
compromiso por el servicio a nues-
tros proveedores, a quienes ade-
mas acompanamos en la gestion
sostenible de sus negocios.

Bienestar. Ofrecemos un entorno
de trabajo seguro, diverso, equi-
tativo e incluyente, basado en el
respeto de los derechos humanos,
que cuida el bienestar de nuestra
gente y fomenta el desarrollo de su
potencial, buscando permear con
estos compromisos a toda nuestra
cadena de abastecimiento y demas
grupos de interés.

NUESTRO INFORME

Inclusion. Facilitamos el acceso de
todos a los servicios financieros y
no financieros, impulsando el desa-
rrollo socioecondmico, la construc-
cion de patrimonio y el bienestar fi-
nanciero de las personas, familias,
empresas y comunidades donde
tenemos presencia.

Ciudadania corporativa. En nues-
tras manos esta hacer un mundo
mejor. Por ello, contribuimos a la
construccion de capital y tejido so-
cial en los paises en los que opera-
mos, generando valor compartido,
desarrollando talento, apoyando el
desarrollo de empresa y el fortale-
cimiento de la democracia.

Capital natural. Impulsamos inicia-
tivas desde los negocios que con-
tribuyan a la proteccién, conserva-
cion, restauracion y regeneracion de
los ecosistemas y los recursos, asi
como a la mitigacion y adaptacion
frente al cambio climatico, que con-
duzcan a una economia resiliente y
baja en carbono, con resultados po-
sitivos sobre la naturaleza.

XD

NUESTRA GENTE

Relevancia para grupos de interés

ALTA

BAJA

VALOR SOCIAL MEDIO AMBIENTE VALOR ECONOMICO

Dados los intereses de nuestros grupos de interés, y de la compafiia, de acuerdo
con sus objetivos estrategicos, esta es nuestra matriz de materialidad:

I
@ Servicio
@ Prosperidad
0R10 ;
@ Inclusion & Bienestar Capital
i economico
Confianza
1
1
|
|
! -
Capital
|
1 natural
| -
' % Ciudad
: corporativa
|
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

Relevancia para Constructora Bolivar

INDICADORES GRI
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GOBIERNO COMUNIDAD

FUNDACIONES
Y ENTIDADES @
SOCIALES CLIENTES

Actualmente, disponemos de varios medios para
identificar las expectativas de nuestros grupos de
interés. Estos son:

b CONSTRUCTORA _
GREMIOS BOLIVAR PROVEEDORES

Para grupos externos:

® Pagina web de Constructora Bolivar.

@ Redes sociales de las empresas.

@ Contacto directo por medio de nuestro
programa de creacion de capital social
“Enconjunto” y a través de diagndsticos
participativos (Dilo Tu).

® Linea familiar.

ENTIDADES FUNCIONARIOS
FINANCIERAS

Para grupos de interés

internos y vinculados: /wg\

® Asamblea Anual de S8
Accionistas. MEDIOS DE, u CANALES
Directiva. JUNTA

® Linea de DIRECTIVA
Transparencia.

® Comités internos.

® Medicion de
compromiso laboral
(conectados).
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APORTAMOS A LOS OBJETIVOS DE "

DESARROLLO
SOSTENIBLE o

En el marco de nuestra estrategia de sostenibilidad, y en consonancia
con los principios del Grupo Bolivar, comprometido con la contribucion
a conseguir los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) mediante
programas y actividades, en Constructora Bolivar aportamos de ma-
nera directa a 16 ODS. Lo logramos a través de diferentes actividades,
programas y proyectos, disenados para generar un impacto positivo y
sostenible en nuestra comunidad y nuestro entorno.

Trabajo decente
y crecimiento Fin de la
economico pobreza

4 GENERACION
2

DILO TU

EN OBRA

Ciudades y
comunidades
sostenibles

Educacion
de calidad

Trabajo dgc;ante : S(Ijurgﬁg%z t)jles Trabajo Reduccidn de las Trabajo o_IecJt(ante .

y crecimiento OludaFjes y : decente desigualdades y crecimiento C|udaFJes y

economico comunidades sostenibles y crecimiento econoémico comunidades
sostenibles econdmico sostenibles

VERDE
TU HOGAR, TU x
RECOMPENSA BOLIVAR

MAS MOVILIDAD Y
MAS COMUNIDAD

CAMPUS
XPLOR@

Industria,
innovacion e
infraestructura

Educacion
de calidad
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COMPRAS
INCLUSIVAS

Trabajo
decente

y crecimiento
econdmico

Reduccion
de las
desigualdades

Produccion
y cONSUMO
responsables

Trabajo decente
y crecimiento
economico

4

CONTRATISTAS
COMPETITIVOS

[E

4L}

Educacion
de calidad

RUTAS DE
INNOVACION

Industria,
innovacion e
infraestructura

Educacion
de calidad

Ciudades y
comunidades
sostenibles

ESCUELA DE
GOBERNANTES

Educacion
de calidad

Paz, justicia e
instituciones
solidas

b

Trabajo decente
y crecimiento
economico

Industria,
innovacion e
infraestructura

MERCADOS
CAMPESINOS

VALOR SOCIAL

MEDIO AMBIENTE

VALOR ECONOMICO INDICADORES GRI
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Ciudades y
comunidades
sostenibles

4

Ciudades y
comunidades
sostenibles

4
EE

y

DECIDE
CORRECTO

y

Educacion
de calidad

%

Trabajo decente
y crecimiento
economico

ACCION
CIRCULAR

Energia
asequible y no
contaminante

Trabajo d

Paz, justicia e y crecimi

instituciones
sdlidas

CONVIVO
SEGURO
Educacion

de calidad

a4

ENTREGAS Y
VENTAS
VIRTUALES

Industria, innovacion
e infraestructura

Produccion
y consumo
responsables

ecente
ento

£conomico

BUENOS
HABITOS
FINANCIEROS

[

Educacion
de calidad

Trabajo decente
y crecimiento
economico

Findela
pobreza

COMPRAS
INCLUSIVAS

Reduccidn
de las
desigualdades

Vida
submarina

CERTIFICACION
BANDERA AZUL

Energia
asequible y no
contaminante

Energia
asequible y no
contaminante

Agua
limpia y
saneamiento

lgualdad
de género

CERTIFICACIONES
AMBIENTALES

Industria,
innovacion e
infraestructura
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oo
Ciudades y Ciudades y \
comunidades comunidades lgualdad Paz, justicia e
sostenibles sostenibles de género instituciones

solidas

MODELO

INTEGRAL DE ENCONJUNTO
GESTION CCP

Educacion

de calidad ‘

., Trabajo decente ” Salud y , Produccion
Reducc(on da las Ciudades y y crecimiento FESIEE BT bienestar Fin de la y consumo
desigualdades comunidades econémico 9L pobreza b

Ll desigualdades SRR

sostenibles

POLITICAS
SAGRILAFT

ALIANZAS CLAVE
CONVIVO Ms(')\l's § PARA LA
EN AMBIENTE TALENTO GENERACION
4 DE VALOR
Bl :
Educacion Educacion Educacion . Indust_r [
: P de calidad de calidad _innovacion e
oo 3 infraestructura

Ciudades y Isualdad : v v
comunid ag - Produccion Salud y de género Fin de la Reduccién Saludy Reduccion

_ y CONSUMO bienestar Fin de la pobreza de las bienestar de las
sostenibles responsables pobreza desigualdades desigualdades

MUJERES QUE ALIANZAS CON SEGURIDAD

[E

_ Indust_r[a, Hambre Educacion _ Indust_rlla,
innovacion e de calidad innovacion e

SIMBIOSIS
SOSTENIBLE

infraestructura cero infraestructura
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Nuestro capital humano es
el pilar de la compaiiia y el
punto de partida para cons-
truir relaciones de confian-
Za con comunidades, clien-
tes y aliados estratégicos.
Su talento y compromiso
nos permiten transformar
desafios en oportunida-
des y seguir evolucionando, motivo por
el cual ponemos a las personas en el
centro de nuestra gestion, y ademas
las reconocemos como el motor de la

NUESTRO INFORME

innovacion y el crecimiento sostenible.
Creemos en la fuerza de equipos diver-
sos, donde cada integrante aporta co-
nocimientos, habilidades y, sobre todo,
vive nuestros valores.

Con este enfoque, disefiamos e imple-
mentamos estrategias que fortalecen
nuestro compromiso con el bienestar
y desarrollo de Nuestra Gente, conso-
lidando a Constructora Bolivar como
una de las mejores companias para
trabajar en el pais. En ese orden de

NUESTRA EMPRESA

NUESTRA GENT

.

ideas, fomentamos un entorno laboral
que impulsa el crecimiento personal y
profesional de los colaboradores por
medio de una cultura organizacional
basada en la formacion continua y la
promocion del liderazgo, al tiempo que
los alentamos a asumir un rol activo
en su desarrollo y en la transformacion
positiva de la organizacion.

A continuacion, presentamos las ac-
ciones implementadas y los principales
resultados alcanzados en 2024.

VALOR SOCIAL

MEDIO AMBIENTE

VALOR ECONOMICO

INDICADORES GRI

Tipo de contratacion

2022

2023

2024

Operacion Inmobiliaria
+ Operacion Turismo

Directos 1.747 1.912 1.973

Por intermedio de

empresas de servicios 2.702 1.439 1.657

temporales

Contratistas 12.389 13.098 12.687
Total 16.838 16.449 16.217
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Los empleados directos estan clasificados de la siguiente manera:

Segtin tipo de contrato
U ] ND4
» . - .
U A . Total CB Hoteles y Total CB Hoteles y Total CB Hoteles y
Inmobiliaria Resorts TOTAL Inmobiliaria Resorts TOTAL Inmobiliaria Resorts TOTAL
P Femenino 47,02 % 36,560 % 4310 % 5411 % 38,71 % 48,65 % 57,69 % 3761% 50,60 %
ermino T11jo
Masculino 52,98 % 63,50 % 56,90 % 45,89 % 61,29 % 51,356 % 42,31 % 62,39 % 49,40 %
) Femenino 49,34 % 5417 % 49,60 % 46,69 % 52,17 % 46,87 % 4783 % 5417 % 48,04 %
Término indefinido
Masculino 50,66 % 45,83 % 50,60 % 53,31 % 4783 % 53,13 % 52,17 % 45,83 % 51,96 %
| 4
‘ 2022 2023 2024
o . CB Hoteles I CB Hoteles S CB Hoteles
Rango de edad Total Inmobiliaria y Resorts Total Inmobiliaria y Resorts Total Inmobiliaria y Resorts
(ainos) »
Rotacion por edad

18-25 15,95 % 66,35 % 44,39 % 4915 % 30,00 % 24,62 %

26-35 16,02 % 28,16 % 27,70 % 31,87 % 24,26 % 6,95 %

36-45 11,01 % 17,36 % 25,00 % 17,65 % 21,01 % 3,67 %

Mayor de 456 6,05 % 5,97 % 17,49 % 13,95 % 14,86 % 2.20 %

Rotacion por género

Femenino 28,564 % 22,26 % 28,93 % 24,72 % 19,25 % 7,22 %
Masculino 30,25 % 28,68 % 25,24 % 28,62 % 26,60 % 7,81 %

Rotacion por region

Barranquilla 37,41 % N/A 22,84 % N/A 24,50 % N/A
Bogota 31,94 % N/A 24,46 % N/A 28,60 % N/A
Cartagena 69,44 % N/A 31,26 % N/A 16,6 % N/A
Ibagué y Ricaurte 31,82 % N/A 25,75 % N/A 25,00 % N/A
g’l'fedde;'g;ﬁ’ezus 37,5 % N/A 23,07 % N/A 40,40 % N/A
Cali 22,52% N/A 31,00 % N/A 14,70 % N/A
Armenia 33,33% N/A 100,00 % N/A 50,00 % N/A
Santa Marta 15,79% 23,70 % 25,00 % 26,99 % 32,60 % 8,08 %
Anapoima N/A 60,34 % N/A 27,41 % N/A N/A

Rotacion total 29,42 % 26.27 % 27,11 % 27,00 % 22,69 % 8,00 %
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DIVERSIDAD, EQUIDADE  »

INCLUSION

(DEI)

En Constructora Bolivar, creemos que la diversidad, la equidad y la inclusion (DEI)
son esenciales para el crecimiento sostenible y la innovacion en nuestro sector.
Fomentamos la equidad de oportunidades para impulsar el desarrollo de nuestros
colaboradores y potenciar el desempeno de nuestros equipos. Nos esforzamos
por crear un entorno donde cada persona se sienta valorada, sus ideas sean es-
cuchadas y cuente con oportunidades para crecer.

En 2024, dimos un paso fundamental con el disefo y lanzamiento de nuestra
Politica de Diversidad, Equidad e Inclusion (DEI). Con esto establecimos un marco
estratégico que nos permite consolidar una cultura organizacional mas inclusiva y
fortalecer nuestro modelo de negocio.

Esta estrategia no solo responde a un propdsito corporativo, sino también
a una necesidad del sector de avanzar hacia un entorno laboral mas equi-
tativo y diverso. Para ello, hemos implementado iniciativas que promue-
ven el liderazgo inclusivo, la eliminacion de sesgos en la contratacion, la equi-
dad de género y el acceso a oportunidades de formacion y crecimiento.

lgualmente, para materializar nuestro compromiso con la equidad y la inclusion,
hemos implementado diversas iniciativas con impacto en nuestros colaborado-
res, clientes y aliados estrategicos:

CULTURA Y FORMACION EN DEI

® Mas de 623 colaboradores han sido capacitados en diversidad e inclusion,
entre estos 244 trabajadores en obra en equidad de género y 73 profesionales
de talento humano en sesgos inconscientes.

® Lanzamos un curso virtual sobre sesgos inconscientes, con miras a que el
100 % del equipo de seleccion este alineado con nuestra politica DEI.

® 28 influenciadores internos promueven activamente la cultura DEl, lo que
contribuye a obtener una calificacion de 4,45/5 en la encuesta Gallup sobre
ambiente laboral inclusivo.
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!

@ 326 mujeres ocupan actualmen-

: te roles de liderazgo en la com-
» Equidad de Sata
GENERO ® 40 mujeres forman parte de

la alta direccion, quienes re-

y0p0rtl:|ni_dades presentan el 12,27 % de la
de crecimiento planta total.

® A través del programa “Mujeres
que construyen”, seguimos pro-
moviendo la formacion y vincula-
cion de mujeres en obra, impulsan-
do su participacion en un sector
historicamente masculinizado.

® 800 mujeres son parte de la
fuerza laboral de Constructora
Bolivar, las cuales representan el
53,15 % del total de los colabo-
radores de la organizacion.

® En Cali, el 22 % de los procesos

de contratacion se cubrieron
con talento interno, promovien-
do la movilidad y el crecimiento
profesional.

Desarrollo del

& BN §5 W TALENTOY
& = & U7 |IDERAZGO

inclusivo

@ En el sector del turismo, el
100 % del equipo del hotel
participd en la socializacion de
la politica DEI y se capacitd a

60 lideres en sesgos incons-

cientes, logrando una valoracion
de 4,235 en |la encuesta Gallup.
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® En nuestro primer piloto, mas de 660 personas de nuestros proyectos ur-
banisticos en nueve territorios del pais han sido formadas en comunicacion
inclusiva, resolucion de conflictos con enfoque DEI, liderazgo y habilidades
psicosociales.

@® Desarrollamos la primera Guia con Enfoque DEI para el Manual de Convi-
vencia en Propiedad Horizontal, con el fin de promover la inclusion en la
gestion comunitaria.

Nuestros colaboradores directos estan clasificados por género de la si-
guiente manera:

0 D24 Indicador ‘ 2024 Indicador
- Total Directivos Total CB Hoteles Brecha salarial Total CB Hoteles
Inmobiliaria segun genero  Inmobiliaria y Resorts por género Inmobiliaria y Resorts
Masculino 4928% | 4684 % Femenino 4.0 % 50 % Ratio salarial 82 50 % £8.86 9
i dio : ° OB 70
Masculino 58,1% 50 % prome

Profesionales

Ratio salarial
promedio

Fal o
g i’*
17

86,54 % 108,9 %
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Estamos convencidos de que el desarrollo del talento humano es la
base de una organizacion solida y sostenible. Por esta razon, hemos
consolidado una estrategia integral de formacion que impulsa el cre-
cimiento profesional de nuestros colaboradores y fortalece el desem-
peno organizacional.

Durante el afo 2024, capacitamos a 2.028 colaboradores y acumula-

mos 37.155 horas de formaciéon en mas de 540 programas especiali-

zados. Nos enfocamos tanto en nuestro personal directivo, con 19.126
horas de formacion, como en nuestros colaboradores temporales, con 13.024
horas; asi, garantizamos una transferencia de conocimiento equitativa y alineada
con nuestra vision empresarial.

Para hacer realidad esta transformacion, trabajamos en alianza con universida-
des de prestigio, expertos del sector y consultores especializados. Ademas, dise-

: NUESTRO INFORME NUESTRA EMPRESA NUESTRA GENT

VALOR SOCIAL MEDIO AMBIENTE

2 )

namos e implementamos internamente experiencias formativas adaptadas a las
necesidades del negocio, y fortalecimos nuestro ecosistema de aprendizaje con
modalidades presenciales y virtuales, asi como con nuestra plataforma Xplor@,
para asegurar un acceso flexible a contenido relevante e innovador.

Sabemos que la formacion no solamente mejora la productividad, sino que tam-
bién fortalece la confianza y motivacion de nuestros equipos. El desarrollo con-
tinuo de habilidades es un motor de transformacion que impulsa el desempeio
individual, fomenta la innovacion y refuerza el sentido de pertenencia.

Cada hora invertida en formacion es un paso mas hacia la excelencia. Al impulsar
el conocimiento y el aprendizaje constante, estamos construyendo un equipo mas
resiliente, preparado para afrontar los desafios del sector y comprometido con el
desarrollo sostenible.

VALOR ECONOMICO

INDICADORES GRI
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La Universidad Corporativa Campus Xplor®@ es el motor
de nuestra estrategia de formacion, ya que impulsa el cre-
cimiento del talento a través de programas disenados para
fortalecer habilidades claves, aprovechar el conocimiento
interno y fomentar una cultura de aprendizaje continuo.
Gracias a esta plataforma, potenciamos la capacidad de
nuestro equipo para innovar, adaptarse y liderar en un sec-
tor en constante transformacion.

T T R S N

FORMACION

NUESTRA GENT

Y

En 2024, reafirmamos nuestro compromiso con el desa-
rrollo profesional al alcanzar un promedio de 19,2 horas
de formacion por funcionario directo; de esta manera,
consolidamos un talento altamente calificado y prepa-
rado para enfrentar los desafios del futuro con vision y
excelencia.

. e Total CB Hoteles y Total CB Hoteles y Total CB Hoteles y
Media de horas de formacion Inmobiliaria Resorts Inmobiliaria Resorts Inmobiliaria Resorts
Media de formacion por empleado 17,22 10,24 9,62 5,31 22,86 4,93
Media de formacion (femenino) 16,97 14,20 18,15 16,99 21,29 9,97
Media de formacion (masculino) 17,47 12,38 22,67 7,82 24,40 11,04
Media de formacion
(contribuidor individual) 13,98 13,51 17,22 4,71 15,26 2,38
Media de formacion 20,62 12,37 24,85 26,03 28,60 10,62

(lider de equipo)
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El desarrollo del talento es un proceso continuo y
estratégico. Por esta razon, implementamos eva-
luaciones que no solo miden el desempeio, sino
que también impulsan el aprendizaje y la mejora
constantes. Por medio de un enfoque personalizado,
identificamos fortalezas, areas de mejora y oportuni-
, dades de capacitacion para disefar planes de desa-
5 rrollo alineados con las aspiraciones individuales y los
objetivos estratégicos de la empresa.

organizacion.

A continuacion, presentamos los resultados de las evalua-
ciones de desempeino 2024, reflejo de nuestro compromiso
con el desarrollo del talento, la mejora continua y el fortale-

Nuestro compromiso es crear un ambiente en el que cada
colaborador tenga las herramientas y el acompanamiento
necesarios para crecer, innovar y aportar al exito de la

cimiento de nuestras capacidades colectivas.

empleados evaluados

Porcentaje de
mujeres evaluadas

90,20 %

37,42 %

95,46 %

39,8 %

96,65 %

Indicador 2022 2023 2024
Evaluaciones de Total CB Hoteles y Total CB Hoteles y Total CB Hoteles y
desempeiio Inmobiliaria Resorts Inmobiliaria Resorts Inmobiliaria Resorts
Porcentaje de 87.40 % 2978 % 95,06 % 32,8 % 94,95 % 60,9 %

58,06 %

Porcentaje de
hombres evaluados

84,80 %

25,19 %

94,62 %

28,4 %

9411 %

63,38 %
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COMPROMISO PROMEDIO Q12 s —(o—&—&

S
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4,10 4,20

(

®
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Como parte de nuestro compromiso con el desarrollo organizacional y
el fortalecimiento del talento, cada ano implementamos la metodolo-
gia Q12® de Gallup para medir el clima laboral y el nivel de compromiso
de nuestros colaboradores. Q12 —

En 2024, logramos elevar nuestro indice de compromiso a 4,2 %. Este “l .
avance es el resultado de una estrategia integral enfocada en el forta- INDICE DE COMPROMISO (Q12)
lecimiento del liderazgo y el desarrollo del talento humano.

Estos esfuerzos reflejan nuestra apuesta por un entorno de trabajo que impulse el
crecimiento, la motivacion y el sentido de pertenencia; pilares fundamentales para
la sostenibilidad y el exito de nuestra organizacion.

2019 2020 2021 2022 2023 2024

® Q12

38,0% 6.0%

0.0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

I Comprometidos No comprometidos [l Falta de compromiso
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CALIDAD DE

VIDA

En Constructora Bolivar, creemos que el crecimiento de
nuestra organizacion esta estrechamente ligado al bien-
estar y desarrollo de nuestros colaboradores. Por esto, los
acompanamos a lo largo de su ciclo de vida en la empresa
con una sodlida propuesta de beneficios, actividades y pro-
yectos que impactan su entorno laboral, como el de sus
familias y comunidades.

Nuestra meta es garantizar una cobertura integral de be-
neficios para el 100 % de nuestra planta administrativa, de
obra, oficinas y salas de ventas, incluyendo a empleados
con vinculacion directa y aquellos contratados por inter-
medio de empresas temporales. En 2024, alcanzamos una
cobertura del 96,39 % de Nuestra Gente, con el objetivo de
llegar al 100 % en 2025, consolidando un entorno en el que
cada colaborador aproveche al maximo estas iniciativas.

Durante 2024, impactamos a 4.881 funcionarios a través
de nuestra oferta de 31 beneficios, con el apoyo de alia-
dos estratégicos. De ellos, 1.605 (47,66 %) son empleados
directos y 1.657 (62,44 %) provienen de empresas tem-
porales. Entre los beneficios mas utilizados se destacan
el acceso a asesorias psicoldgicas, financieras, juridicas
y tributarias, asi como programas de bienestar familiar y
espacios de acompanamiento en la crianza de sus hijos.

Desde la Division de Turismo, promovemos un
entorno laboral saludable y motivador median-
te una oferta integral de beneficios y activida-
des que fortalecen el sentido de pertenencia y
fomentan el desarrollo personal y profesional,
reconocemos Yy celebramos la trayectoria de
nuestros empleados, impulsamos semanas
tematicas enfocadas en salud, bienestar fi-
nanciero y deporte, brindamos apoyo en sa-
lud mental y promovemos el crecimiento del
talento a través de espacios de formacion en
habilidades blandas. Estas acciones refuer-
zan el compromiso, elevan la productividad
y garantizan una operacion alineada con los
mas altos estandares de calidad.

Nuestro programa “Revitalmente” ha sido cla-
ve en la promocion del bienestar integral de
Nuestra Gente, con un enfoque en la salud fi-
sica, mental y emocional. En 2024, impacta-
mos a 1.789 funcionarios, un 0,17 % mas que
en 2023. A diciembre de 2024, el 94,66 %
de Nuestra Gente participo en al menos una
actividad de calidad de vida, con un promedio
de 2,3 actividades por persona.
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Entre los principales componentes de “Revitalmente®, destacamos los Indicador 2024
siguientes:

. . iy iy . =+ TRr CB Hoteles y
@ Vive Celebrando: Espacios de integracion y celebracion de fechas Bienestar laboral en la compania Total Inmobiliaria T
especiales, con 2.0564 participantes en 11 actividades. -
Total de participantes* 4.881 520
@ Vive Saludable: Promocion de habitos de vida saludable, entre es- Total de colaboradores beneficiados 1.804 9
tos acondicionamiento fisico, alimentacion balanceada y preven- Aliados 31 =
cion de enfermedades, con 1.059 participantes en 29 actividades.
Actividades realizadas 189 38
® V.I\Ie Tus Emocl_ones: Charlas spbre manejo del estres, an3|edad_y Satisfaccion con las actividades 98,40 % 94.00 %
bienestar emocional, que beneficiaron a 447 personas en 10 acti-
vidades. Cobertura de participantes 96,39 % 100
L. . ] L. Cobertura de alianzas 74,52 % 100%
@® Actividades generales de “Revitalmente”: Se realizaron 94 activi- : : .
dades adicionales, que impactaron a 474 participantes. NPS Calidad de vida 87.56% N/A
Nuestro compromiso con el bienestar de Nuestra Gente se reflejo en * Un colaborador puede participar en mas de una actividad de bienestar laboral.
logros significativos:
Durante el proximo aino, continuaremos fortaleciendo nuestra oferta de bien-
estar con iniciativas alineadas con las necesidades de Nuestra Gente. Nos
enfocaremos en: -
Indicador 2022 2023 2024
® Ampliar y personalizar los beneficios, convenios y alianzas estratégicas. o
Beneficios para Total CB Hoteles y Total CB Hoteles y Total CB Hoteles y
® Impulsar la compra de vivienda entre nuestros colaboradores. empleados directos Inmobiliaria Resorts Inmobiliaria Resorts Inmobiliaria Resorts
. : - : : . Acondicionamiento fisico 77 N/A 710 N/A 333 48
@ Crear mas espacios y actividades de alto impacto para el bienestar fisico, -
emocional y social de nuestros equipos. Pdliza de salud 193 7 419 7 225 9
Pdliza de vida 281 193 330 264 276 276

Seguiremos avanzando en nuestro compromiso de construir un entorno don-
de el talento florezca, el bienestar sea prioridad y el crecimiento de Nuestra
Gente sea el pilar de nuestro exito.
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La seguridad y el bienestar de nuestros colaboradores son pilares
fundamentales que guian cada una de nuestras acciones. Nos com-
prometemos con los mas altos estandares de seguridad al fomentar
el trabajo digno y contribuir a la construccion de comunidades segu-
ras. Esto lo logramos mediante una gestion proactiva de riesgos, una
capacitacion continua y una cultura de mejora constante.

Nuestro Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-

SST) es eficaz y eficiente, disefiado para prevenir riesgos y garantizar
la continuidad operativa. A través de esta estrategia, promovemos una cultura
de autocuidado, en la que cada persona se sienta segura y comprometida con
su bienestar y el de sus compainieros.

El SG-SST de Constructora Bolivar se fundamenta en cuatro pilares estratégicos:

® Cultura de autocuidado.
@ Cultura de seguridad.

@ Calidad de vida.

® Comunicacion activa.

Hacemos evaluaciones periddicas mediante auditorias internas para garantizar el
cumplimiento del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST)
y detectar oportunidades de mejora.

Reconocemos que nuestro mayor activo es nuestro talento humano. Son nues-
tros colaboradores quienes lideran y hacen posible el cumplimiento de nuestros
indicadores de seguridad y salud en el trabajo. Valoramos su compromiso y su
dedicacion para mantener un entorno laboral seguro y saludable.

SISTEMA DE SST

Para fortalecer nuestro compromiso con la seguridad, implementamos diversas
politicas que garantizan un entorno de trabajo seguro con las disposiciones fijadas
en el Decreto 1072 de 2015 y la Resolucion 0312 de 2019. Estas normas propor-
cionan el marco regulatorio para nuestras politicas, que incluyen:

@ Cero tolerancia al incumplimiento de normas de seguridad.

® Prevencion del consumo de sustancias psicoactivas mediante la promocion
de habitos saludables.

@® Seguridad vial, con el estimulo de buenas practicas en la conduccion.
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Nuestra labor se distingue por un enfoque en la mejora continua y la
gestion del cambio, lo que nos permite identificar, evaluar y controlar
de manera oportuna los nuevos riesgos que surgen en nuestras opera-
ciones. Ajustamos nuestras estrategias de intervencion con base en el ] - ' . 8
marco normativo y en los resultados de inspecciones, andlisis de acci- ; LV A e [ AL
dentes, ausentismo, auditorias y evaluaciones especializadas. - Lo fs — F — : -‘

Para la identificacion de riesgos, aplicamos la metodologia de la Guia Técnica Co-
lombiana GTC 45 y contamos con una matriz de valoracion de peligros y riesgos
especifica para cada uno de nuestros centros de trabajo. Ademas, desarrollamos
planes de accion adaptados a nuestras actividades operativas, que abarcan ven-
tas, construccion y gestion administrativa.

Enfocamos nuestros esfuerzos en formar trabajadores mas conscientes y ob-
servadores de riesgos por intermedios de CONSeguridad. También creamos el
programa “Insignias”, con el propdsito de capacitar y certificar a nuestros colabo-
radores en el manejo seguro de equipos mecanicos, como pulidoras, tronzadoras
y sierras circulares. Gracias a esta iniciativa, logramos la participacion de 917
oficiales de obra.

Entre las estrategias destacadas, se encuentran:

® Socializacion de buenas practicas.
@® Alineacion de indicadores de SST dentro de la metodologia Lean.
@ Plan de mejoramiento de contratistas.

Estas estrategias nos permiten fortalecer nuestra gestion de seguridad y salud en
el trabajo, impulsando una cultura de prevencion y garantizando la proteccion de
nuestros empleados y contratistas.
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Nuestra area de Medicina Laboral gestiona programas preventivos y de vigilancia
epidemioldgica, con el objetivo de cuidar la salud de nuestros colaboradores y pre-
venir enfermedades ocupacionales. Estos programas incluyen:

e @ Salud cardiovascular: Implementamos estrategias para reducir factores de
N riesgo asociados a enfermedades del corazon, con las que se logré una mejo-

ria del 30 % en el personal directo.

@ Salud auditiva: Llevamos a cabo monitoreos periddicos y medidas de control,
con un cierre del 96 % de los casos detectados.

@® Salud respiratoria: Aplicamos estrategias de prevencion y control de enfer-
medades respiratorias, y alcanzamos un cierre del 99 % de los casos.

@ Salud visual: Hicimos evaluaciones optométricas y entrega de elementos co-
rrectivos, y cerramos el 99 % de los casos identificados.

® Condiciones biomecanicas: Desarrollamos programas de ergonomia y pau-
sas activas, y logramos cerrar el 43 % de los casos.

Estos programas cuentan con el respaldo de un equipo interdisciplinario de médi-
cos, fisioterapeutas, psicologos y analistas especializados en SST. Ademas, pro-
movemos campanas de sensibilizacion y autocuidado, con el fin de fomentar ha-
bitos saludables entre nuestros trabajadores.
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Una cultura de seguridad efectiva requiere la participacion activa de todos nues-
tros colaboradores. Para esto, hemos desarrollado los siguientes mecanismos:

© Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo (COPASST): Este organismo, integrado por
representantes de los trabajadores y la empresa, se relne mensualmente para evaluar indicado-
resy proponer mejoras.

© Sistema de reporte “360°”: |dentificamos y abordamos proactivamente mas de 7.000 riesgos
potenciales mediante este sistema.

© Brigadistas de emergencia: Contamos con mas de 300 brigadistas capacitados para responder
eficazmente ante emergencias.

FORMACION EN SST

Nuestro plan de formacion en SST garantiza que todos los trabajadores adquieran los cono-
cimientos necesarios para identificar y prevenir riesgos laborales. A lo largo del 2024

MECANISMOS

A D E pA RT I C | pAC | O N @® Alcanzamos el 100 % de cobertura en induccion SST.
%DF | 0S COLABORADGRES:

® Dimos mas de 2.000 capacitaciones, e impactamos al 98 % de los trabajadores
convocados.

i 1}

® Implementamos la realidad virtual en tareas criticas, como trabajo en alturas, gra-
cias a lo cual logramos un aprendizaje inmersivo y seguro.

® Formamos a 40 Agentes Neuroemocionalmente Seguros en Primeros Auxilios
Emocionales.
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Para garantizar un entorno seguro, contamos con un enfoque riguroso de identifi-
cacion y mitigacion de riesgos, que incluye:

@® Evaluacion y jerarquizacion de peligros: Clasificamos riesgos en diversas cate-
gorias (quimico, alturas, locativo, etc.) y establecemos estrategias de control.

® Centro de Verificacion de Contratistas (CVC): Aseguramos el cumplimiento de
nuestros estandares de seguridad.

@® Auditorias y monitoreo constante: En 2024, logramos un 89,32 % de cumpli-
miento en nuestra auditoria interna de SST.

VALOR SOCIAL MEDIO AMBIENTE VALOR ECONOMICO INDICADORES GRI

Promovemos un enfoque holistico de bienestar, mediante:

® Programa “Vive tus emociones”: Estrategias como “Hackea el estrés” y “Ruta
de bienestar emocional” fortalecen la salud mental y emocional de nuestros
colaboradores.

@ Monitoreo de riesgos laborales: Implementamos sistemas de inteligencia
epidemiologica para abordar factores biomecanicos, auditivos, respiratorios,
psicosociales y cardiovasculares.

@ Safety Guardian: Designamos un delegado en cada frente de obra para super-
visar e implementar acciones del COPASS.
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Ny 1 ) =emn I W T .
NG I — Indicador 2023 2024
[ |
L B
‘ Informacion general
SST de los empleados Total CB Hoteles y Total CB Hoteles y
directos, temporales | Inmobiliaria Resorts Inmobiliaria Resorts
y contratistas
Numero de accidentes 6526 39 6577 13
Numero de accidentes
mortales 0 0 0 0
Dias perdidos por
accidentes laborales 10.869 161 4.299 63
Numero de casos de
enfe[medades_ laborales 1 0 5 13
En 2024, incorporamos herramientas digitales y tecnoldgi- Nuestra mision es promover un ambiente de trabajo seguro, en anos anteriores
cas para fortalecer la seguridad laboral: saludable y sostenible, para enriquecer la vida con integri- NUmero de casos
dad. Con una cultura de seguridad proactiva, la participa- nuevos de enfermedades 4 0 0 4
© SafetyWatch: Plataforma digital para la gestion de equi- cion activa de nuestros colaboradores y el uso de tecnolo- laborales
pos de proteccion contra caidas. gias innovadoras, reafirmamos nuestro compromiso con la Dias perdidos por causa
seguridad y el bienestar de Nuestra Gente. médica 19.993 2535 14.969 1172
© g::; (;:‘.Stzglséalrr]?epéementamon de accesos seguros a an- Dias de trabajo al afio 5.262.340 4.320 2.019.828 720
Frec_:uencia_ de
® Eco-Morpheosis: Construccion de puentes con materia- accidentalidad 0,428 7,42 3.478 2,6
les sostenibles. acumulada anual
Severidad de
accidentalidad 8.847 30.667 25.912 10,6
. . . . . . acumulada anual
Trahajadores cubiertos por el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo Proporcion de
accidentes de trabajo 0 0 0 0
. mortales
Indicador ‘ ‘ 2022 ‘ 2023 ‘ 2024
. enformedad laboral 0,004 0 003 34
Salud y seguridad Unidad Total CB Hoteles y Total CB Hoteles y Total CB Hoteles y
en el trabajo Inmobiliaria Resorts Inmobiliaria Resorts Inmobiliaria Resorts _ _
Incidencia de la 0.003 0 0 0.8
enfermedad laboral ’ ’
Porcentaje de % 100 100 100 100 100 100 |
; ; Ausentismo por causa
trabajadores cubiertos médica acumulada anual 0,38 58,68 41 162.778
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CONSTRUMOS couun'w‘

En Constructora Bolivar, mas que viviendas, construimos
comunidades, generamos oportunidades y fortalecemos la
confianza en los territorios donde operamos. Creemos en el
poder del conocimiento y la colaboracion, por lo que impul-
samos programas de formacion que potencian habilidades y
abren camino hacia un futuro prospero.

En el Ultimo afo, mas de 23.000 personas se han beneficia-
do de estos programas, al adquirir herramientas para mejorar
su calidad de vida. Este esfuerzo impacta directamente a las
familias, pues promueve el bienestar y la creacion de valor
compartido. Ademas, buscamos constantemente alterna-
tivas para optimizar nuestros modelos de construccion y
maximizar el impacto positivo de nuestras acciones.

A través de alianzas estratégicas con organizaciones lo-
cales y actores claves de los sectores publico y privado,
multiplicamos el valor social de nuestros proyectos. Gra-
cias a estas colaboraciones, hemos construido diversos
espacios comunitarios que mejoran la calidad
de vida de los residentes. En 2024, reforzamos
nuestra apuesta por la infraestructura social
en el Valle del Cauca con obras como la parro-
quia San Jeronimo en el Macroproyecto Vivero
Parque Residencial (703 m?) y la cubierta del po-
lideportivo del barrio El Florido, en El Cerrito (900
m?2), brindando a las comunidades espacios para
el encuentro, la recreacion y el desarrollo integral.

g:

Asi mismo, implementamos programas que res-
ponden a las necesidades de nuestras comuni-
dades, asegurando un impacto duradero y
significativo. Visualizamos un futuro basa-
do en la colaboracion y la generacion de va-
lor social, convencidos de que un enfoque
centrado en el bienestar y el desarrollo
comunitario genera transformaciones
profundas y sostenibles que tras-
cienden generaciones.
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Trabajadores de la construccion,

:t (omurioades ; )
Colaboradores, Proveedores '

®Manos con Talento ®Mujeres que Construyen

#®Tu Hogar, Tu Recompensa  eContratistas Competitivos

#Buenos Habitos Financieros #Compras Inclusivas Familias de nuestra gente
¢ UVAE #Becas Unica

....................... » Poblacion joven- migrante
#Nueva Generacion en Obra
#®Mujeres que Construyen

Entidades Territoriales

Habilitadoras en la cadena de produccion
¢ Alianzas Clave para la Generacion

de Valor

\

Comunidades - Clientes 2 Medio ambiente
#®Enconjunto | Enconjunto Alamano | Decide #Economia Circular
Correcto | Movilidad Sostenible | Recuperacion ¢\erde Bolivar
estratégica de entornos #CB Sostenible

#Simbiosis Sostenible
#CyClothes
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FINANCIEROS S e
Esta iniciativa esta disefada para mejorar la calidad de vida de nuestros trabajado- R
res de obra y sus familias. Por ello, a través de este programa, brindamos asesoria § ¥
y acompainamiento personalizado en la gestion de sus finanzas, proporcionando ﬂ‘\ -
herramientas y conocimientos practicos para un manejo financiero mas eficiente, ' — ,
lo que les permite construir un futuro mas seguro y sostenible. s e
. - - — '*-..,.-
A la fecha, hemos impactado positivamente a ’ N
- - [
3.290 trabajadores ; A6 o
de la construccion, a quienes hemos i / i
ayudado a establecer habitos — — =
financieros que mejoran su calidad de ! == e 7 .B_ -
vida y el bienestar de sus familias. 7 ~ - ; -
I ______,_I ’ ; | IJ ! I 1l
............................................................................................................................................. = 4 1l I I '
= - 1 1
TU HOGAR, TU [
COMPENSA
b En 2020, lanzamos con éxito el programa “Tu Hogar, Tu Recompensa”, disefiado para T
0 brindar asesoria y acompanamiento financiero a los trabajadores de la construccion para Foth ,-
que cumplan el sueio de tener vivienda propia, sin importar si son empleados directos :
- 0 contratistas.
v [
Hasta la fecha, hemos apoyado a mas
e 1.150 trabajacdores
de en este camino, quienes han dado el paso
o hacia la adquisicion de su primera vivienda.
b4 ;
= N e
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BECAS

UNICA

i Cada proyecto tiene un proposito, y uno de los mas valiosos es crear

: oportunidades para quienes suenan con un mejor futuro. Mediante nuestro

i programa de becas para la Licenciatura en Bilingiiismo con énfasis en

. Espaiiol e Inglés, impulsamos el talento de los hijos y hermanos de nuestros
. trabajadores, brindandoles acceso a una educacion que les permite superar
i barreras y alcanzar nuevas oportunidades.

14 personas

i han cambiado el rumbo de su vida gracias a esta iniciativa, que
: demuestra que la educacion es una de las herramientas mas
. poderosas para transformar realidades.

MANOS CON

TALENTO

Este programa impulsa |la capacitacion integral de los trabajadores de la
i construccion, brindandoles conocimientos tecnicos, desarrollo de habilidades
.y principios que fortalecen su crecimiento profesional.

En 2024, se impulso la capacitacion de

- 1.295 colaboradores,

quienes mejoraron su desempeno.

El 19.54 % son mujeres,

. que fortalecieron su presencia en el sector.

En Constructora Bolivar, sabemos que el verdadero crecimiento se
construye en equipo. Por eso, este proyecto impulsa la capacitacion
y el desarrollo de las empresas contratistas que, dia tras dia, En total, se ha beneficiado a

construyen el futuro con nosotros. Por medio de programas
especializados, fortalecemos sus capacidades en gestion 1-167 empresass

CONTRATISTAS

COMPETITIVOS

financiera, planificacion estratégica, control de calidad, gestion las cuales han mejorado su
del talento humano y liderazgo, entre otros ambitos claves. competitividad y optimizado sus procesos.
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NUEVA GENERACION SEGURIDAD

EN OBRA ALIMENTARIA

Por medio de este programa promovemos la alimentacion saludable,

Gracias a una alianza con el Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA), . con miras a mejorar el bienestar y la productividad de los trabajadores.
este programa ha transformado la formacion en mamposteria estructural, . La capacitacion en habitos nutricionales, la intervencion en casinos vy el
combinando teoria y practica para preparar a los participantes como . fortalecimiento administrativo son claves en esta iniciativa.

ayudantes de obra. Se garantiza el desarrollo de habilidades claves con

una malla curricular integral, que ayuda a impulsar la calidad y seguridad . Durante el aiio 2024,

en el sector. Esta iniciativa representa un compromiso con el empleo y la = =
profesionalizacion de la mano de obra en la construccion. 700 trabaladores se capac“aron
. en sensibilizacion sobre alimentacion saludable, y se intervinieron

Como resultado de estos programas, de los 20 casinos para mejorar

17 jévenes, mUjeres, sus condiciones de salubridad y gestion. Ademas,
150 participantes asistieron

(g

poblacion migrante y en general poblacion participante,
a los talleres presenciales “Chef por un dia”, para fortalecer

el 30 % trabaja aCtuaImente su conocimiento culinario y sus habilidades en la cocina.

en empresas contratistas.

MUJERES QUE ~ COMPRAS

CONSTRUYEN  INCLUSIVAS

En Constructora Bolivar, cada alianza es una oportunidad para transformar realidades.

Promovemos un cambio en la industria de la construccion en alianza con A través del programa “Compras inclusivas®, impulsamos el crecimiento de pequefias
Camacol, dirigido a impulsar la igualdad y a derribar barreras de genero. . empresas y emprendedores en Cali y Bogota, integrandolos activamente en nuestra cadena
La creacion de espacios inclusivos, la dignificacion del oficio y la . de suministro y generando valor social y econémico.

contratacion activa de mujeres son pilares fundamentales de esta iniciativa.
Esta iniciativa no solo responde a los requerimientos estratégicos de diversas areas,

-
En tOtaL 92 mu,eres i especialmente bienestar, sino que también fortalece el ecosistema empresarial, promoviendo

negocios mas sdlidos, competitivos y sostenibles.

se han formado en mamposteria, enchape, pintura y plomeria, una prueba
de que el talento y la excelencia no tienen género.

En el ano 2024,
38 proveedores inclusivos

fortalecieron nuestra cadena de valor y generaron un impacto sostenible.
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\\ de calidad y crecimiento
CONSTRUYE COMIUNIDAD &
Alianzas para
17 lograr los
objetivos

\V I /
enconjunto

Paz, justicia CONSTRUIMOS COMUNIDADES
e instituciones
solidas

Accion por el clima
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En Constructora Bolivar, trabajamos
para fortalecer la vida en comuni-
dad y mejorar su entorno, promo-
viendo la creacion de capital social
y el desarrollo de comunidades resi-
lientes y sostenibles.

Con un modelo de valor compartido,
unimos esfuerzos con aliados estra-
tégicos en 19 ciudades y municipios
de Colombia, cuyo conocimiento del
territorio y experiencia local poten-
cian sinergias y amplifican el impacto
de nuestras iniciativas. Mas alla de la
construccion, buscamos transfor-
mar la calidad de vida de las perso-
nas con proyectos que promuevan el
acceso a vivienda digna, educacion,
empleo y bienestar.

Cada intervencion es una oportunidad
para generar progreso social, consoli-
dando comunidades fuertes y un fu-
turo mas equitativo y sostenible para
todos.

NUESTRO INFORME

NUESTRA EMPRESA

NUESTRA GENTE

¢COMO LO

HACEMOS?

Movilidad
Sostenible

o

Consumo sostenible
de recursos

S

Manejo adecuado de
residuos solidos

Proteccion de
ecosistemas
estratégicos 2

Nuestra estrategia se basa en tres pilares esenciales: gestion ambiental, for-
talecimiento administrativo y seguridad y convivencia, los cuales permiten
abordar integralmente los desafios que impactan la vida comunitaria en cada
urbanizacion. A través de proyectos especificos, impulsamos soluciones que
mejoran la calidad de vida, fortalecen la organizacion y fomentan el sentido de

pertenencia.

En 2024, esta estrategia generd un impacto significativo en comunidades
prioritarias, ya que ayudo a consolidar espacios mas organizados, seguros
y sostenibles. Cada iniciativa representa un avance hacia la construccion de
comunidades resilientes y un futuro mas equitativo.

Conocimiento,
administracién y uso
de los bienes comunes

Capacitaciéon en la
gestion de la
Propiedad Horizontal

i

Asesoria 6rganos de
gobierno de la
Propiedad Horizontal

®
0=

Formacion para el
emprendimiento

Administracion
Provisional

VALOR SOCIAL

—\«\‘/

MEDIO AMBIENTE

VALOR ECONOMICO

INDICADORES GRI

Tenencia responsable
de animales de
compaiiia y gestion

del ruido

Modelo de Seguridad y\
convivencia

Convivencia y cultura
de paz

Actividades con participacion

de la comunidad

Actividades realizadas por Enconjunto 237 236 577
Personas impactadas 16.786 18.442 23.889
Comunidades priorizadas (conjuntos

residenciales o urbanismos abiertos) 262 264 276
Total de habitantes en conjuntos 120.346 120.074 129.621

impactados
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LOGRAMOS?

W\ /7
enconjunto

CONSTRUIMOS COMUNIDADES

Enconjunto contindia innovando y ge-
nerando valor en las comunidades
mediante programas y herramientas
que promueven la sostenibilidad, la
convivencia y el desarrollo social. Es-
tos son nuestros hitos en 2024

@ iDilo Tu!: Diagnésticos
comunitarios para una mejor
toma de decisiones

Con esta herramienta digital iden-

tificamos necesidades de nuestras

comunidades y ofrecemos solucio-
nes mas efectivas. Hicimos 30 diag-
nosticos con una participacion del

21,16 %, y recolectamos 3.286 res-

puestas.

© Decide Correcto: Facilitando la
gestion en propiedad horizontal

Con esta plataforma gratuita 24/7,
los residentes y propietarios pue-
den enfrentar de una mejor manera
los retos administrativos en la pro-
piedad horizontal y validar la legali-
dad de decisiones comunitarias. En
2024, fortalecio la transparencia y la
toma de decisiones informadas de
1.300 visitantes.

| jenconjunto [
| alamano

@ Enconjunto Alamano: Conectando

comunidades y emprendimientos
A través de esta plataforma, facilita-
mos la comunicacion y el intercambio
entre residentes. Contamos con 1.936
usuarios activos y 2.252 anuncios
publicados. Ademas, realizamos 9
activaciones presenciales para visi-
bilizar emprendimientos y trabajamos
en una nueva version que mejorara la
experiencia de usuario.

® Formacion para organos de
administracion: Construyendo
liderazgo comunitario
Capacitamos a los miembros de 21
consejos de administracion y co-
mités de convivencia, a quienes les
brindamos herramientas claves para
una gestion eficiente y armoniosa
en los conjuntos residenciales.

© Diplomado en Gestiony
Administracion en Propiedad
Horizontal

En alianza con la Universidad Jorge

Tadeo Lozano, certificamos a 199

residentes en el ambito nacional,

impulsando una mejor gestion en sus

comunidades.

@ Modelo de Seguridad y
Convivencia: Vinculacion con
instituciones

Fortalecimos la relacion entre lide-

res comunitarios y entidades publi-

cas como la Policia Nacional y alcal-

dias locales. En 2024, impactamos a

3.045 personas en 26 urbanizacio-

nes, mediante la promocidon de en-

tornos mas seguros y cohesionados.

© Encompaiiia: Cultura y bienestar
para la tenencia responsable de
mascotas
Promovimos la convivencia entre re-
sidentes y sus animales de compaiia
con actividades recreativas y educa-
tivas. Un total de 1.947 participantes,
de 21 conjuntos residenciales, se
beneficiaron con nuestras iniciativas.
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@ Plan Padrino de Humedales: Compromiso con la
restauracion ecoldgica

Apadrinamos los humedales Neuta, Guali y Yulo para contri-

buir a su conservacion. Donamos 120 especies nativas para

su restauracion.

sakura

\J‘W‘D anout aisipiNCIAL
i 5

(TAMENTO

© Gestion de residuos solidos: Promoviendo una cultura
ambiental

Implementamos un modelo integral de gestion de residuos

en alianza con seis empresas de aseo en el ambito nacio-

nal, con el fin de fomentar la educacion ambiental, la parti-

cipacion comunitaria y la cultura del reciclaje.

@© Guardianes del Agua: Educacion ambiental con impacto
Promovemos el uso eficiente del agua a través de la me-
todologia WET (Water Education for Teachers, por sus si-
glas en inglés), avalada por la Unesco. Gracias al apoyo de la
Fundacion Bolivar Davivienda y la Corporacion Autonoma
Regional de Cundinamarca (CAR), seguimos fortaleciendo
la conciencia ambiental en nuestras comunidades.

® Formacion en gestion y administracion en propiedad
horizontal

En alianza con la Camara de Comercio de varias ciudades,

se fortalecen las capacidades en propiedad horizontal,

asambleas, convivencia y gobernanza, y se impulsa una

administracion mas efectiva y comprometida con el bienes-

tar colectivo.

® Nuestro impacto en cifras

10.010 personas capacitadas en seminarios sobre propie-
dad horizontal en Bogota, Barranquilla, Soledad e Ibagué.
8.863 graduados en el diplomado en Gestion y Administra-
cidon de Propiedad Horizontal.

1.378 consultas atendidas a través de Decide Correcto.
6.663 participantes en capacitaciones para el Consejo de
Administracion.

Cada iniciativa refuerza el compromiso con la educacion, la
sostenibilidad y una mejor calidad de vida en Colombia.

iSigamos transformando comunidades!




INFORME DE
SOSTENIBILIDAD

NUESTRO INFORME NUESTRA EMPRESA NUESTRA GENTE VALOR SOCIAL MEDIO AMBIENTE VALOR ECONOMICO INDICADORES GRI

)) SOSTENIBILIDAD QUE 4

FORTALECE TERRITORIOS . oGl

Accidn por el clima N
Industria,

innovacion e
infraestructura
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ALIANZAS CLAVE PARA LA
GENERACION DE VALOR:

Como parte de nuestra vision de va-
lor compartido, fomentamos alian-
zas estratégicas que fortalecen la
institucionalidad en los territorios al
impulsar soluciones sostenibles y
generar beneficios tangibles para las
comunidades. Una de estas alian-
zas es con Colombia Lider, entidad
con la que hemos colaborado es-
trechamente para lograr un impac-
to positivo. Nuestra intervencion se
estructura en dos lineas de trabajo
fundamentales:

@ Escuela de Gobernantes:
Este programa ha sido un pilar en
el desarrollo de competencias para

equipos de gobierno en todo el pais.
Mediante formacion en innovacion,
eficiencia, inclusion y transforma-
cidon, promovemos una gestion pu-
blica mas efectiva y alineada con las
necesidades reales de la ciudadania.

© Rutas de Innovacion:

Con una metodologia de innovacion
abierta, inspirada en el modelo del Gru-
po Bolivar, conectamos a las adminis-
traciones locales con sus comunida-
des para resolver desafios especificos.
Este enfoque permite no solo disenar
soluciones sostenibles y colaborativas,
sino también asegurar un impacto du-
radero en la calidad de vida.

Estas iniciativas han fortalecido la gestidon publica y la institucionalidad en
multiples territorios, al promover una gobernanza mas cercana, eficiente e in-
clusiva. Nuestro compromiso con la transformacion territorial se fundamenta
en la sostenibilidad y el desarrollo integral, garantizando que cada proyecto
deje una huella positiva y duradera en las comunidades.

W

ANTIOQUIA
Rionegro -

QUINDIO
Armenia

VALLE DEL

cAUcA wesesessesessesaet
Candelaria
Jamundi
Yumbo

TOLIMA
Ibaguée
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. ATLANTICO

Soledad

MAGDALENA
Santa Marta

BOLIVAR
Cartagena

CUNDINAMARCA

Anapoima
Caijica
Chia
Funza
Guitiérrez
Madrid

Mosquera
Quebradanegra
Soacha
Sutatausa
Ricaurte,
Zipaquira
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N UESTROS (FunSEEEé)VaIIe
SOCIOS |

Departamento

Corporaciones . :

. : Administrativo de
auténomas regionales Emvalle. Gestion del Medio

del Valle del Cauca (CVC), Ambiente (Dagma)
Cundinamarca (CAR) Cal.
y Quindio (CRQ). :
Empresas de servicios Gob y
publicos de Soledad, Santa obernacion :
Marta, Cartagena, Bogots, de Cundinamarca. Emcandelaria.

Ibagué, Funza, Cali y Chia.

Agencia Nacional
de Licencias

Alcaldias

municipales. Ambientales (ANLA).

: - Cargill /

e Agencia Nacional de 2
Secretaria Distrital Infraestructura (ANI). FtCJndaql?n

del Habitat. arvajal.

Instituto Geografico

Empresas Publicas )\ lle.
Agustin Codazzi (IGAC). P AUl cuavalle

de Armenia (EPA).

Gases de Occidente.
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NUESTROS o QUL TNDIRSERIN
SOCIOS I |

Secretaria de
Desarrollo Social y
Programas Especiales
de Candelaria.

|

- | II M h\.
Centro de Bienestar = E A1 : St 7/ —
Secretaria de Animal, Unidad Camara de - E T Ui g
Vivienda de Administrativa Comercio de Cali. i J e/ ;
Candelaria. Especial de Proteccion - - p 4
Animal (Uaepa). A .
Secretaria de Salud Secretaria de Alcaldia de \ W\
Publica y Seguridad Medio Ambiente de El Cerrito. = N J
Social de Candelaria. Candelaria. ~ o .
17 o _ ‘
, ' 7 s lal .
Secretaria de SESLEILI0S Banco de - ,& .
B e o Infraestructura Al PR /N
Candelaria y Habitat El Cerrito. imentos. Wi -
- -
Imdercan.
Seguros ;
Promovalle. Bolivar. D ; X
Alcaldia de Fundacion Bolivar . o | | oy -I_ o 55 h‘“‘
Armenia Davivienda. _ . A Eipr, ST
. g
Secretaria de , 3
Paz y Cultura Compromiso

Ciudadana de Cali. Valle.
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NUESTROS
LOGROS

© Escuela de Gobernantes*

e Mas de 5.000 funcionarios publicos capacitados
y 13.020 horas de formacion completadas.

o 152 entidades territoriales beneficiadas.

® Rutas de Innovacion*

e 19 rutas de innovacion.

e NMas de 100 propuestas con soluciones innovado-
ras para los territorios.

e 400.000 beneficiarios en 25 municipios del pais.

jEstamos decididos a ser el mejor
aliado para los municipios y
departamentos!

*Los datos consolidados en Escuela de Gobernantes y Rutas de Innovacion son

cifras histodricas de Alianzas Clave para la Generacion de Valor.
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DESDE EL NEGOCIO
TURISMO

En el Hotel Zuana nos comprometemos activamente con el desarrollo social, econémico, cultu-
ral y ambiental de nuestra region mediante acciones y practicas que reflejan nuestros valores.

Nuestro enfoque se centra en programas y proyectos que benefician a las comunidades mas
vulnerables, con especial atencion a nifos, nifas, jovenes, adultos mayores y prestadores de ser-
vicios turisticos. Ademas, implementamos iniciativas para minimizar nuestro impacto ambiental
y contribuir a la proteccion del planeta.

VOLUNTARIADO CORPORATIVO: )
CONMPROMISO Y ACCION
POR UN FUTURO SOSTENIBLE

El voluntariado es una manifestacion concreta de nuestro compromiso con la inclusion
social y el bienestar comunitario. A través de diversas iniciativas, nuestros colaborado-
res se convierten en agentes de cambio al aportar su tiempo, talento y esfuerzo para
generar un impacto positivo.

En 2024, realizamos 49 jornadas de voluntariado, en las que 683 voluntarios partici-
paron en la transformacion y el embellecimiento de espacios publicos. Estas jornadas
beneficiaron a comunidades en colegios, iglesias, parques y areas comunales en Bo-
gotd, Jamundi, Cerrito, Funza y Soacha.

nosdor | 2022 | zuea | _zoea

\lalor Para Todos

Operacion Operacion Operacion
. Inmobiliaria Inmobiliaria Inmobiliaria

Voluntariado Operacion +Operacion + Operacion
A continuacion, algunos resultados que Turismo Turismo Turismo
reflejan el compromiso y la dedicacion o ntarios 864 768 683
de nuestros voluntarios:

Horas donadas 3.404 5.758 6.162

Valor de horas

donadas $56 $126 $160

Actividades

realizadas 55 39 49
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DONACIONES

Destinamos recursos estratégicos a proyectos que generan impacto en educacion,
salud, medio ambiente e igualdad de oportunidades.

Nuestras donaciones no son simples contribuciones, sino inversiones en el desarrollo
sostenible y la equidad social. Trabajamos de |la mano con organizaciones locales y
expertos en el ambito social para garantizar que cada iniciativa responda a las nece-
sidades reales de las comunidades.

Nuestro propdsito es claro: generar cambios tangibles y duraderos. Con esto quere-

Mos asegurarnos de que nuestros esfuerzos contribuyan al bienestar y desarrollo de
quienes mas lo necesitan.

T

Donaciones Total Inmobiliaria Total Inmobiliaria
Cantidad de
donaciones 23 38
Valor $1.626.993.924 $1.864.609.692

*Desde CB Hoteles y Resorts no se hicieron donaciones en 2023 y 2024.






En el marco de nuestro com-
promiso con la creacidon de
entornos urbanos sosteni-
bles, hemos adoptado un
enfoque de gestion ambien-
tal que prioriza la sostenibili-
dad en cada uno de nuestros
proyectos urbanisticos. Este enfoque
se sustenta en principios fundamen-
tales que guian nuestras acciones y
decisiones, desde la evaluacion y la

NUESTRO INFORME

mitigacion proactiva de los impac-
tos ambientales hasta la operacion
de cada proyecto. La gestion de resi-
duos, la eficiencia en el uso de recur-
sos hidricos y energéticos, asi como
la conservacion de la biodiversidad,
son nuestros pilares.

Por medio de esta vision, buscamos
no solo cumplir con las regulaciones
ambientales, sino también generar un

NUESTRA EMPRESA

NUESTRA GENTE

valor positivo duradero en las comu-
nidades y el planeta, con el fin de con-
tribuir a la construccion de un futuro
urbano mas sostenible y resiliente.

Es importante destacar que, durante
el afo 2024, a Constructora Bolivar
se le inicid un proceso sancionatorio
por parte de la Corporacion Autono-
ma Regional de Cundinamarca (CAR),
en relacion con el proyecto Campo

1

VALOR SOCIAL

13

XD

Verde; sin embargo, en el desarrollo
del tramite administrativo corres-
pondiente dicha sancion quedd sin
efecto, por lo cual no se encuentra
vigente. Por su parte, en el proyec-

&

Alianzas para
lograr los
objetivos

Vida
submarina

Accion por el clima

VALOR ECONOMICO

INDICADORES GRI

to Buenavista Living, la Secretaria de
Ambiente impuso una medida pre-
ventiva que no derivo en sancion eco-
nomica ni ambiental, aunque implico
el cierre temporal de la obra.

8 il

Trabajo decente
y crecimiento
econdmico




La sostenibilidad es un pi-
lar fundamental en nues-
tra vision de desarrollo y se
materializa en una gestion
ambiental que permea to-
das nuestras operaciones,
desde la construccidn de viviendas
hasta la Investigacion y Desarrollo de
proyectos de (I+D) que han permitido
identificar soluciones innovadoras para
la construccion sostenible.

Este compromiso se evidencia en un
diseno urbano consciente que integra
armonicamente areas verdes, pro-
mueve la movilidad sostenible y maxi-
miza la eficiencia energética. Ademas,
priorizamos el uso de materiales de
construccion sostenibles y la adopcion
de tecnologias limpias para reducir
nuestra huella ambiental.

Mas alla de la infraestructura, involu-
cramos activamente a las comunida-
des locales en la toma de decisiones
para fomentar una cultura de partici-
pacion ciudadana. Nos aseguramos de
que sus perspectivas y necesidades
se tomen en cuenta, a la vez que im-
pulsamos la educacion ambiental para
fortalecer la conciencia y la responsa-
bilidad compartida en la construccion
de un futuro sostenible.

Para alcanzar estos propdsitos, he-
mos desarrollado acciones y proyectos
de valor compartido que generan un
impacto positivo en el medio ambien-
te y contribuyen a la consecucion de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS). Estas iniciativas, respaldadas
por prestigiosas certificaciones inter-
nacionales (EDGE, LEED, Bandera Azul,
Sello Verde de Verdad), nos permiten
establecer relaciones beneficiosas
para todas las partes involucradas.

Nuestro compromiso se consolida a
traves de acciones tangibles:

NUESTRO INFORME NUESTRA EMPRESA NUESTRA GENTE VALOR SOCIAL VALOR ECONOMICO INDICADORES GRI
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Certificaciones:

La obtencion y renovacion de certificaciones
internacionales como EDGE, LEED, Bandera
Azul y Sello Verde de Verdad no solo validan
nuestro compromiso con la sostenibilidad,
sino que también contribuyen al ODS 12:
Produccion y Consumo Responsables.

Programa Verde Bolivar:
Este programa promueve la separacion y el
aprovechamiento de residuos en nuestras
obras. Para esto se capacita y sensibiliza a
nuestros trabajadores, con miras a construir
una cultura de sostenibilidad y contribuir asi
al logro de los ODS 12: Produccion y Consumo
Responsables, y 8: Trabajo Decente y Creci-
miento Econdmico.

AVA
VAVAVA

Accion Circular:
Impulsamos la economia circular a ¢
través de la reduccion de residuos
de construcciéon y demolicion €L
(RCD), transformando y reincor- ,L
porando materiales en nuestros
procesos productivos y estable- 4
ciendo alianzas con gestores exter-
nos. Estas acciones se alinean con el
0DS 12: Produccion y Consumo Res-
ponsables.

= "

Laboratorio de Innobracion:
Este laboratorio impulsa proyectos de |+D
que generan soluciones innovadoras para
la construccion sostenible, mejoran la efi-
ciencia energética y reducen el consumo
de recursos. Estas iniciativas contribuyen al
cumplimiento del ODS 9: Industria, Innova-
cion e Infraestructura.
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GESTION DE R
ﬂ EQIDLIOG = . 1T 1T

. %‘ & by RESIDUOS APROVECHABLES Y RECICLABLES
w ﬁ" r”“’{
N S Madera Ton 1.986 1.822,71 1.233,3 -32,3 %

| 4 Plastico Ton 11,62 15,88 9,7 -38,9 %
il DIVISION INMOBILIARIA ’
b / L, PVC Ton 68,20 73,58 80,4 +9,3 %
La optimizacion de recursos en la
construccion es clave para reducir Chatarra Ton 999,64 836,17 784.,8 -6,1%
impactos ambientales y mejorar la
eficiencia. Priorizar la disminucion, Papel Ton 0,05 0,07 0,01 0,0 %
la reutilizacion y el reciclaje no solo )
minimiza la generacion de residuos, Carton Ton 54,79 85,12 76,4 -10,3 %
sino que también promueve un Mo-
delo de economia circular que pro- Bolsas de cemento Ton 33,67 81,2 117 +44.2 %
t | ent fortal | te-
ol sactor o CC 1A 08 Retal drywall Ton 0,0 45,8 67,2 +46.7 %
En Constructora Bolivar hemos Llantas Ton 0,0 0.3 0,1 -80,0 %
asumido este compromiso median- - - _
te estrategias que garantizan la co- Aceite usado de cocina Ton 0,045 0,086 0,04 77,8 %
~ Irecta disposicion y reincorporacion Total de aprovechables Ton 3.373,35 2.961,12 2.370,61 -19,9 %
L4 de materiales, lo cual ayuda a opti-
8. mizar su ciclo de vida y a reducir la RESIDUOS PELIGROSOS

presion sobre los ecosistemas. .
Total residuos

- o,
peligrosos Ton 174,94 385,64 348,54 9.6 %
RESIDUOS ESPECIALES
Total residuos
especiales Ton 444,01 2295 218,32 -4,.9 %
RESIDUOS DE PETREOS
Escombros o
(disposicion final) Ton 143.653 87.936 69.016,88 -21.6 %
Tierra de excavacion o
a disposicion final Ton 1.169.526 673.222 505.593,94 249 %
Total petreos Ton 1.313.079 761.159 574.610,82 -24.5%

(disposicion final)
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Variacion % ﬂ‘ - L “!‘ g
i i N b
Indicador 2022 2023 il 2023 vs. 2024 = -
Unidad =¥ A i =t
Residuos por tipo y Total Total Total Total Weaimr L == i LT 1]
método de eliminacion* Inmobiliaria Inmobiliaria Inmobiliaria Inmobiliaria ;'E;E e {f-iiii , !
, L S S | l -:
Tierra de excavacion o ] | | SN S e
de aprovechamiento Ton 780.213 291.902 278.810,66 45 % n_r,t!,_,ﬁ- : =3 ._ Wi
Escomb | '
SCompros _ - L ) !

aprovechados Ton 71.677 103.041 77.310,73 25,0 % 4: 3
Total de pétreos AN R o Y bR
aprovechados Ton 851.890 394.943 853.121,29 10,6 % L

RESIDUOS LiQUIDOS ak
Total liquidos m? 9.090 6.716 5.907,75 -12,0 % k g
*Los datos consolidados en este documento son tomados de la generacion de residuos de construccion y demolicion de cada obra en el afio .
2024, basados en los certificados de aprovechamiento y disposicion final.

El enfoque en la correcta gestion de
residuos nos ha permitido disminuir
en un 19,9 % la generacion de residuos
aprovechables, al optimizar su reincor-
poracion en nuevas cadenas producti-
vas. Asi mismo, la reduccion del 9,6 %
en residuos peligrosos y del 4,9 % en
residuos especiales refuerza nuestro
compromiso con la gestion ambiental
y operativa.

Uno de los mayores logros ha sido la
disminucion del 24,6 % en residuos
pétreos destinados a disposicion final,
con una reduccion del 24,9 % en tie-
rra de excavacion. Estas cifras no solo
reflejan una mayor eficiencia en el uso
de materiales, sino que ademas mini-
mizan el impacto en los ecosistemas y
promueven un modelo de construccion
Mmas responsable.

A través de la estrategia de Simbiosis
Sostenible hemos gestionado 28.000
toneladas de residuos en 11 proyectos

de vivienda, reincorporando Residuos
de Construccion y Demolicion (RCD) y
empleando subproductos industriales
en nuestras operaciones. En nuestras
vias, el uso de escorias negras, deriva-
das de la produccion de acero estruc-
tural, ha permitido reducir en un 40 %
la huella de carbono de la infraestruc-
tura vial.

Igualmente, impulsamos iniciativas que
contribuyen a la proteccion, conserva-
cion, restauracion y regeneracion de los
ecosistemas y los recursos naturales,
al tiempo que fomentan la mitigacion y
la adaptacion al cambio climatico. Este
compromiso incentiva la transicion ha-
cia una economia resiliente y baja en
carbono, con resultados positivos para
la naturaleza y un modelo de construc-
cion responsable que genera bienestar
y valor para las comunidades.

Un ejemplo tangible de este enfo-
que es la gestion eficiente de resi-

duos, que no solo reduce el impacto
ambiental, sino que también genera
beneficios para diversos actores. A
través de la recuperacion de mate-
riales aprovechables, la Fundacion
Jeison Aristizabal, que atiende a mas
de 1.060 personas con movilidad re-
ducida, ha recibido donaciones que le
han permitido financiar la compra de
sillas de ruedas y otros dispositivos de
asistencia para contribuir a su sos-
tenimiento. Asi mismo, los gestores
autorizados por la autoridad ambien-
tal desempenan un papel clave en la
correcta disposicion y reutilizacion de
estos materiales, cerrando el ciclo de
aprovechamiento de recursos y forta-
leciendo una economia circular.

Estos esfuerzos reflejan un modelo de
desarrollo en el que la sostenibilidad
ambiental y el impacto social van de la
mano, generando de este modo valor
compartido y promoviendo un futuro
mas equitativo y responsable.

.
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DIVISION TURISNMO

Esta division implementod un sistema integral de gestion de residuos, enfocado en la
eficiencia y el respeto por el entorno. Para ello, establecio un control diario para los
residuos ordinarios y un monitoreo semanal para los residuos aprovechables, aten-
diendo a su mayor volumen de generacion. Para los demas tipos de residuos definio
un control mensual, con el fin de asegurar un manejo adecuado en cada categoria.

De manera complementaria, adopto estrategias estructuradas para el reciclaje, la
optimizacion del consumo y la sensibilizacion ambiental en todas las areas, al tiem-
po que consolidd alianzas estratégicas con gestores especializados en residuos, lo
gue permitid mejorar la segregacion en la fuente y garantizar una disposicion final
responsable. Con este enfoque integral, la organizacion reafirma su compromiso
con las mejores practicas ambientales'y el desarrollo sostenible del sector turistico.

Indicador

Residuos por tipo y método
de eliminacion*

Plastico
PVC
Chatarra
Pasta

Papel

Carton

Vidrio

Aceites usados de
cocina

Total de aprovechables

Total de residuos peligrosos

Ton
Ton
Ton
Ton
Ton
Ton
Ton

m3

2022

CB Hoteles y Resorts

2023

CB Hoteles y Resorts

RESIDUOS APROVECHABLES Y RECICLABLES

3,4
2,9
3,7
0
0,4
5,4
31,8

N/A

109,1

RESIDUOS PELIGROSOS

1,15

8.172
0
3.681,21
0
0,8
10,306
30,614

N/A

3.797,652

2024

CB Hoteles y Resorts

9,621
1,651
13,024
0
809
11,667
21,909

4,8

58581.00




NUESTRO INFORME NUESTRA EMPRESA

En Constructora Bolivar impulsamos la investigacion y el uso de nuevos
materiales, desarrollos y alianzas con criterios de economia circular, para

optimizar los procesos de compra y abastecimiento en toda nuestra ca-
dena productiva, desde la estructuracion hasta la entrega de las viviendas.

Por medio del programa Accion Circular, hemos implementado estrategias innova-
doras que permiten maximizar el uso de materiales, minimizar el desperdicio y trans-
formar residuos en nuevos recursos, consolidando asi un modelo de construccion
mas eficiente y responsable con el entorno.

ESTRATEGIAS DE ACCION CIRCULAR

Con esta estrategia, inspirada en la economia circular, trabajamos en conjunto con pro-
veedores para identificar oportunidades que reduzcan la generacion de residuos desde la
fuente, e impulsar un modelo de construccion mas eficiente y sostenible.

Un claro ejemplo de este compromiso es nuestra iniciativa de Simbiosis Industrial, donde
los Residuos de Construccion y Demolicion (RCD) son enviados a plantas especializadas
para ser reciclados y transformados en elementos como bancas, lavaderos y canecas, que
luego son reincorporados en nuevos proyectos. Ademas, los residuos de PVC son reutiliza-
dos en la fabricacion de mangueras, ampliando el ciclo de vida de los materiales y reducien-
do la generacion de desechos.

Con el programa Del Residuo al Recurso, que nacio en Bogota y ahora se ha implementado
en 11 conjuntos residenciales en todo el pais, se ha logrado un 85 % de aprovechamiento
de los RCD generados en las adecuaciones de los propietarios. Antes, un apartamento
de 50 m? en proyectos VIS generaba aproximadamente 126 kg de residuos mensuales,
lo que en un conjunto de 500 viviendas en remodelacion representaba 63 toneladas de
escombros al mes que terminaban en escombreras. En la actualidad, estos materia-
les se transforman en insumos para industrias como la construccion, la metalurgia,

la siderurgia, el plastico y la agricultura, cerrando asi el ciclo de los residuos de modo
eficiente.

La innovacion también se refleja en el reciclaje y el suprarreciclaje, con el desarrollo
de muebles de concreto fabricados con un 40 % de RCD reciclados. Esta iniciativa
optimiza el uso de los materiales, reduce la huella ambiental y aporta al diseno

sostenible con productos funcionales y estéticamente atractivos.

NUESTRA GENTE

VALOR SOCIAL

ECONOMIA
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HUELLA DE

Desarrollamos una herramien-

ta para estimar el carbono em-

bebido en los proyectos, instru-

mento que permite establecer

una linea base de emisiones,
segun su tipologia. En una segunda
fase, prevemos la integracion del car-
bono operacional de la compaiiia, y en
una tercera y Ultima etapa, hacemos la
medicion del carbono operacional en los
proyectos de construccion.

Paralelamente, se avanza en la for-
mulacion de una politica de descarbo-
nizacion alineada con la hoja de ruta
para edificaciones neto cero carbono
al 2050. Esta hoja de ruta es un mar-
co estratégico global que, ademas de
definir acciones concretas para redu-
cir progresivamente las emisiones de
carbono en el sector de la construc-

VALOR ECONOMICO

INDICADORES GRI

cion, abarca tanto el carbono embebi-
do en los materiales como las emisio-
nes generadas durante la operacion
de los edificios. Su importancia radica
en que proporciona una guia estruc-
turada para la adopcion de practicas
sostenibles, fomenta la innovacion en
el uso de materiales y tecnologias de
baja emision y contribuye al cumpli-
miento de los compromisos climati-
cos internacionales.

Adoptar esta hoja de ruta no solo
permite mitigar el impacto ambiental
del sector, sino que también genera
beneficios econdmicos y sociales,
como la optimizacion de costos ener-
géticos, el fortalecimiento de la resi-
liencia de las edificaciones y el acce-
SO a mercados que priorizan criterios
de sostenibilidad.



CERTIFICACIONES

AMBIENTALES

El desarrollo sostenible es un pilar es-
tratégico en la construccion moder-
na, y las certificaciones ambientales
son un respaldo clave para garantizar
proyectos mas eficientes, innovado-
res y responsables con el entorno.
Mediante estos estandares se opti-
miza el uso de recursos, se minimiza
la huella de carbono y se generan es-
pacios que mejoran la calidad de vida
de las comunidades.

Cada certificacion obtenida refleja el
compromiso con las mejores practi-
cas en sostenibilidad, integrando inno-
vacion y eficiencia en cada etapa del
proceso constructivo. De esta manera,
la compafia no solo fortalece su im-
pacto positivo en el medio ambiente,
sino que también responde a los desa-
fios globales con soluciones concretas
y de alto valor tanto para sus clientes y
demas grupos de interés.
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Excellence In Design
For Greater Efficiencies
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En 2024, reafirmamos nuestro
compromiso de certificar el mayor
porcentaje de proyectos de vivienda.
Como resultado, 22 proyectos
obtuvieron la certificacién ambiental
internacional EDGE tanto en disefio
como en construccion.

A la fecha del reporte,
el total certifi Ci

3.122.414 m?

Gracias a la implementacion de
EDGE en 2024, se lograron los
siguientes ahorros:

i
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.
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571.392,31 m?

de agua, equivalentes a

228.556.924
botellas de 2,5 litros C

51.420,59 MWh

El compromiso con la sostenibilidad y la planificacion
urbana eficiente nos ha llevado a la certificacion de
seis proyectos urbanos ubicados en el Valle del
Cauca, Tolima y el Quindio, bajo el estandar LEED
for Cities and Communities, un reconocimiento de
alcance internacional.

Este logro refleja el esfuerzo por desarrollar
entornos urbanos sostenibles, resilientes e

inclusivos, garantizando un impacto positivo en la
calidad de vida de sus habitantes y en la eficiencia de

los recursos utilizados.
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Por tercer aiilo consecutivo, nuestro hotel Zuana

Beach Resort recibio el Sello Verde de Verdad, por su
compromiso con el medio ambiente y la sostenibilidad a
través del cuidado de los recursos naturales y la mitigacion
de los efectos del cambio climatico.

Obtuvimos la certificacion NTS-TS 003:2018, que
establece los requisitos de sostenibilidad para agencias .
de viajes, asi como con la certificacion NTS-TS _Il.ﬁ

para establecimientos de alojamiento y hospedaje
resaltando el compromiso con el turismo sostenible.

I
g g ! i l,lllu:ll I‘
002:2014, que regula los requisitos de sostenibilidad \ _ "'___._._,_-v_' ' IS ' | oy Irll :l
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Por sexto ano consecutivo recibimos la
certificacion Blue Flag (Bandera Azul) por el
manejo ambientalmente sostenible e inclusivo
de la playa Bello Horizonte, en concesion del
Hotel Zuana Beach Resort.
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W ECOEFICIENCIA

Para Constructora Bolivar, la ecoefi-
ciencia no es solamente una tenden-
cia, sino una necesidad imperante para
el futuro del sector de la construccion.
A medida que el mundo enfrenta de-
safios ambientales sin precedentes,
las empresas del sector estan llama-
das a liderar la transicion hacia practi-
cas mas sostenibles, asegurando que
el crecimiento urbano vaya de la mano
con la conservacion de los recursos
naturales.
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El compromiso con la ecoeficiencia
impulsa el desarrollo de estrategias
innovadoras y la integracion de solu-
ciones de diseino que permitan redu-
cir la huella de carbono en todas las
etapas del ciclo de vida de una edifi-
cacion. La optimizacion de los siste-
mas de iluminacion y climatizacion no
solo mejora la eficiencia energética,
sino que también transforma la ma-
nera en que se conciben los espacios
urbanos. La implementacion de pane-
les solares, sensores de movimiento y

sistemas de iluminacion LED permite
un uso Mas racional de los recursos y
una reduccion significativa del consu-
mo energético, mientras que la incor-
poracion de materiales sostenibles, la
digitalizacion de procesos constructi-
vos Yy el uso de tecnologias avanzadas
de monitoreo contribuyen a una cons-
truccion mas eficiente y resiliente.

Paralelamente, la gestion inteligente
del agua se ha convertido en un pi-
lar fundamental para la construccion

o

sostenible. La captacion y reutilizacion
del agua lluvia, el uso de tecnologias
innovadoras en griferia y sanitarios de
bajo consumo, la implementacion de
sistemas de riego eficiente y el desa-
rrollo de un paisajismo adaptado a las
condiciones climaticas locales permi-
ten reducir la presion sobre las fuen-
tes hidricas, sin afectar la operatividad
de los proyectos. Estas medidas son
esenciales en un contexto en el que el
acceso al agua es cada vez mas limi-
tado y su conservacion es clave para

VALOR ECONOMICO
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garantizar la calidad de vida de las fu-
turas generaciones.

El sector de la construccion tiene
el potencial de ser un catalizador de
cambio y de demostrar que es posible
edificar un mundo donde la eficiencia
y la sostenibilidad vayan de la mano.
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Captacion total de . I o
agua segin la fuente Unidad Total Inmobiliaria CB Hoteles y Resorts CB Inmobilaria CB Hoteles y Resorts
Total acueducto 336.063 114.697 330.478 124.210
Total agua carrotanque M3 58.095,3 312 226.078 6.861
Total consumo de agua 394.148 122.616 556.5666 140.700

El uso responsable del agua es clave para la eficiencia operativa en nues-
tros proyectos. En 2024, el analisis de consumo evidencid desafios y
oportunidades para optimizar su gestion. Total Inmobiliaria registré un in-
cremento del 41 % y CB Hoteles y Resorts tuvo un aumento del 15 %. Si
bien el consumo de agua de acueducto en Total Inmobiliaria disminuyo un
1,7 %, la demanda de abastecimiento por carrotanque aumento, lo que
refleja la necesidad de garantizar suministro en zonas de acceso limitado
0 en expansion.

Este crecimiento refleja la evolucion natural de nuestros proyectos: nue-
vas etapas constructivas, un incremento en la ocupacion hotelera y fac-
tores climaticos que aumentan la demanda de riego y control de material
particulado. Ante estos desafios, implementamos soluciones innovadoras
en nuestras edificaciones que optimizan la utilizacion de recursos, como
sistemas de recirculacion en obras, recoleccion de agua de lluvia para rie-
go y limpieza, y tecnologias eficientes.

Mas alla de la implementacion de estrategias técnicas, fomentamos una
cultura de uso responsable del agua. Mediante el monitoreo continuo y
la capacitacion del personal, fortalecemos una gestion eficiente que nos
permite crecer en forma equilibrada y responsable.

VALOR ECONOMICO
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Consumo de,.

» ENERGIA

2024

Consumo de energia Unidad Total CB Hoteles y Total CB Hoteles y Total CB Hoteles y

de la organizacion Inmobiliaria Resorts Inmobiliaria Resorts Inmobiliaria Resorts
Energia eléctrica KWh 8.415.5685 7.165.437 6.319.692 7.725.554 26.313.329 8.142.629
Energia Solar KWh N/A 130,759 N/A N/A N/A N/A
Energia combustible
(gasolina) Gal 21.931 8.5641.445 34.902 6.699.299 33.814,74 N/A
(E,Qg;g“'g combustible Gal 236,633 5.689 309.293 7.097 327131,85 16.520
Gas natural N/A 238.505 N/A 227.318 N/A 242.541

MS

Gas propano N/A 61.5645 N/A 0.098 N/A 0,64

Durante el periodo 2023-2024, implementamos estrategias orientadas a la op-
timizacion del consumo, reflejando avances claves en el uso de los recursos
energéticos, previendo el incremento en la cantidad de proyectos en desarro-
llo. Estos resultados reflejan una gestion estratégica para mejorar la eficiencia
operativa y reducir la dependencia de combustibles fdsiles, alineados con los
objetivos estratégicos de sostenibilidad de la compaiiia.
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COMPENSACIONES

AMBIENTALES

En el marco de nuestros permisos y autorizaciones para el
desarrollo de proyectos constructivos, y en concordancia con
nuestras obligaciones ambientales, nuestra Division Inmobilia-
ria ejecuto diversas acciones de compensacion ambiental, rea-
firmando nuestro compromiso con la sostenibilidad.

s 22 | 23| 224

ambientales

Total Inmobiliaria Total Inmobiliaria Total Inmobiliaria
NUmero de arboles
| sembrados H 7.499 6.404 12.421
4 Compensaciones .
econémicas Millones COP $2.287 $173 $3.611

Proyectos en los que se
realizaron compensaciones # 18 18 21
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CONST RUCTORA

BOLIVAR

CONSTRUIMOS VALOR

ECONOMICO

En Constructora Bolivar, alineamos nuestras operaciones con los prin-
cipios del desarrollo sostenible, priorizando la ética y la transparencia
en cada gestion. Nuestro objetivo es generar relaciones de confianza
con comunidades y clientes, manteniendo los mas altos estandares de
buen gobierno.

Nos enfocamos en ofrecer soluciones de construccion que no solo cumplan
con los mas altos estandares de calidad, sino que también generen un impacto
positivo en la economia local. Al colaborar estrechamente con nuestros clien-
tes, comprendemos sus necesidades y garantizamos resultados sostenibles. La
transparencia y la responsabilidad guian cada etapa del proceso, consolidando
relaciones comerciales sdlidas, basadas en la confianza mutua.

En 2024, la industria de la construccion enfrentd retos significativos; esto nos
impulsd a adoptar nuevas tecnologias, fortalecer nuestra cadena de valor y me-
jorar la trazabilidad de procesos. La construccion sostenible, el uso de mate-
riales ecoeficientes y la digitalizacion fueron claves para optimizar la calidad, la
eficiencia y la rentabilidad; ademas, consolidamos estrategias financieras que
permitieron mantener nuestra competitividad. La innovacion en nuestros pro-
cesos y materiales ha sido esencial para mitigar estos desafios y garantizar la
continuidad de nuestros proyectos.

Nos encaminamos a expandir operaciones y diversificar servicios, explorando
nuevas oportunidades de crecimiento. A través de practicas sostenibles y tec-
nologias avanzadas, buscamos maximizar el rendimiento econdmico y contribuir
al desarrollo social y econdmico de las comunidades en las que operamos.
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CRECIMIENTO

VENTAS NUEVAS TOTALES CB HOTELES Y RESORTS*
NEGOCIO INMOBILIARIO*
Ventas netas

Ventas nuevas
Ano Ventas netas (millones de COP)
Afio Unidades de vivienda Valor ventas
vendidas (#) (millones de COP) 2023 $49.380
2022 23.754 $3.763.00 2024 $46.162
*Los datos consolidados en esta tabla han sido actualizados con base en la

2023 16.320 $2.990.00

2024 20.472 $3.112.00

informacion disponible a la fecha.
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) ENTREGADAS

En 2024 logramos entregar 16.646 unidades habitacionales, lo que representa un crecimiento
del 3,31 % en comparacion con el afo anterior. Este desempefio es el resultado de una gestion
estratégica enfocada en la eficiencia operativa, la innovacion y la generacion de valor para todos
nuestros grupos de interés.

Es importante destacar que, durante el afio 2024, a Constructora Bolivar se le inicido un proceso
sancionatorio por parte de la Corporacion Autdnoma Regional de Cundinamarca (CAR), en relacion
con el proyecto Campo Verde; sin embargo, en el desarrollo del tramite administrativo correspon-
diente dicha sancion quedod sin efecto, por lo cual no se encuentra vigente. Por su parte, en el pro-
yecto Buenavista Living, la Secretaria de Ambiente impuso una medida preventiva que no derivo
en sancion economica ni ambiental, aunque implico el cierre temporal de la obra.

Indicador

Unidad de

medi
Constructora Bolivar adida Total Inmobiliaria Total Inmobiliaria Total Inmobiliaria

Viviendas entregadas*

*Los datos consolidados en esta tabla han sido actualizados con base en la informacion disponible
a la fecha.
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GENERADQ, DISTRIBUIDO Y RETENIDO

En consonancia con nuestro compromiso de transparencia, presentamos el informe financiero consolidado de Total
Inmobiliaria y CB Hoteles y Resorts, con el fin de brindar una vision completa del desempeno financiero.

Indicador

Valor economico
directo generado y
distribuido*

Valor econdmico generado

Valor econdmico
distribuido

Valor econdmico retenido

Unidad

Millones
de COP

Total CB Hoteles y Total CB Hoteles y Total CB Hoteles y
Inmobiliaria Resorts Inmobiliaria Resorts Inmobiliaria Resorts
$2.311.460 $44.663 $2.688.113 $50.2563 $2.826.143 $45.887
$2.165.911 $42.595 $2.568.865 $47.154 $2.758.350 $44.175
$155.548.664 $2.067 $19.247.329 $3.099 $67.793.406 $1.712

*Los datos consolidados en esta tabla han sido actualizados con base en la informacion disponible a la fecha.

A lo largo del aio 2024, Constructora Bolivar
fortalecié su crecimiento financiero con un
incremento significativo en el valor econdmico ge-
nerado por Total Inmobiliaria; esto refleja una mayor
capacidad de ingresos impulsada por el dinamismo
del sector, eficiencias operacionales y estrategias de
inversion.

El crecimiento en el valor econdmico distribuido evi-
dencia un impacto positivo en sus grupos de interés,
reflejando un aumento en la redistribucion de ingresos
en salarios, pagos a proveedores y contribuciones fisca-
les, fortaleciendo su ecosistema empresarial y el desa-
rrollo econdmico local.

CB Hoteles y Resorts también registrd una expansion des-
tacada, pues ademas de optimizar sus operaciones mejoro
su eficiencia en costos, lo que fortalecio su oferta de servi-

cios y su impacto en la industria del turismo y la hospitalidad.
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INNOVACION

En Constructora Bolivar, la innovacion es un pilar fundamental para el creci-
miento y la transformacion. Para gestionarla de manera efectiva, se cred la
Aceleradora de Innovacion y Transformacion, un equipo que busca impulsar la
innovacion en forma &gil y sostenible, asegurando su alineacion con los objeti-
vos estratégicos de la compania.

Nuestra gestion de la innovacion se basa en tres principios claves:

@ Cultura y mentalidad innovadora: Se promueve una cultura de
innovacion mediante mecanismos que la integran como un ele-
mento esencial del ambiente organizacional.

® Innovacion con método: A través del Ciclo de Innovacion del
Grupo Bolivar, se proporciona un marco metodoldgico que guia
desde la generacion de ideas hasta su implementacion.

4

@ Investigacion y desarrollo: Se lleva a cabo un proceso de
exploracion constante de tendencias, referentes y nuevas
tecnologias aplicables en la compania.

Gracias a esta estructura, se ha consolidado un portafolio de innovacion trans-
versal que impacta diversas areas de la organizacion y asegura que la innovacion
genere valor real y sostenible.
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Enfoques clave en
investigacion y desarrollo

Para potenciar el impacto de la innovacion, Constructora Bolivar ha enfocado
sus esfuerzos en tres areas estratégicas:

©® Sostenibilidad ambiental: Implementacion de iniciativas de carbono cero
y economia circular, explorando materiales y técnicas de construccion que
minimicen la huella de carbono, asi como la promocion de la reutilizacion y
el reciclaje de recursos para fomentar practicas responsables con el me-
dio ambiente.

® Industrializacion: Desarrollo de soluciones que aumentan la prefabricacion
y la mecanizacion, optimizando tiempos de ejecucion, mejorando la eficien-
cia operativa y garantizando altos estandares de calidad y seguridad.

@ Digitalizacién: Modernizacion de software de control de obra, exploracion
del disefio generativo con inteligencia artificial (IA) y adopcion de herra-
mientas digitales avanzadas para optimizar la productividad y la colabo-
racion.

VALOR SOCIAL MEDIO AMBIENTE VALOR ECONOMIC INDICADORES GRI
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Gestion del cambio: Clave para
la sostenibilidad de la innovacion

Para garantizar la adopcion efectiva de estas innovaciones, se
ha implementado una metodologia de gestion del cambio, que
permite preparar a la organizacion, involucrar equipos y asegu-
rar la integracion duradera de nuevas practicas y tecnologias.
Este enfoque minimiza la resistencia, acelera la adopcion y for-
talece una cultura de mejora continua.
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Innovaciones en

EFICIENCIA.
ENERGETICA

Hemos implementado soluciones que mejoran la eficiencia energética
de las viviendas, sin aumentar los costos para los compradores. Entre
ellas se destacan:

® Ascensores con sistemas de regeneracion de energia:
Recuperan parte de la energia generada durante el mo-
vimiento, reutilizandola en las areas comunes y redu-
ciendo los costos de mantenimiento.

@ Ventaneria de alto desempeiio térmico: Disenada
para bloquear entre el 92 % y 97 % de los rayos UV,
optimiza la entrada de luz natural y reduce hasta en
70 % la carga térmica interna, lo que minimiza el uso
de aires acondicionados y ventiladores.

® Fachadas con aislamiento térmico mejorado: Redu-
cen la transmitancia térmica en un 79 % en compara-
cion con una pared de ladrillo tradicional, disminuyendo
la necesidad de climatizacion y generando ahorros sig-
nificativos de energia.

Gracias a estas soluciones, las viviendas de Constructora Bolivar son
mas eficientes sin incrementar costos para los propietarios.
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Retorno de sacos de cemento
y cuiietes de pintura

a los productores para su reutilizacion.

Optimizacion de ascensores
y sistemas energéticos

lo que permitid aprovechar incentivos tri-
butarios por $1.216 millones, con cinco
proyectos beneficiados y dos en ejecucion.

VALOR SOCIAL MEDIO AMBIENTE VALOR ECON()MIGS\«\ INDICADORES GRI

Durante el aio 2024, Constructora Bolivar impulso la cultura de innovacion por medio
de los premios internos de innovacion del Grupo Bolivar-Efecto i, en los cuales pos-
tulamos 56 proyectos en varias categorias. De estos, 13 llegaron a la final y b resulta-
ron ganadores. Los proyectos destacados impactaron en innovacion organizacional,
oferta de valor y mejora de procesos, y consolidaron a Constructora Bolivar como un
referente en la transformacion del sector.

Seguiremos apostando por soluciones sostenibles, métodos constructivos eficientes
y herramientas digitales que nos permitan evolucionar y generar valor a largo plazo.

Implementacion
de Oracle Primavera

que optimiza la programacion y segui-
miento de proyectos, mejorando la plani-
ficacion y ejecucion de obras.
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Constructora Bolivar consolidd su estrategia de innovacion con un enfoque en
sostenibilidad, eficiencia constructiva y adopcion de nuevas tecnologias. Entre los
principales avances, se destacan los siguientes:

@ Reduccion del 40% en residuos de construccion enviados a botaderos.

® Disminucion del 27% en los tiempos de construccion, gracias a la imple-
mentacion de prefabricados y sistemas innovadores.

©® Ahorro total proyectado de $1.216 millones en incentivos tributarios, con
cinco proyectos beneficiados y dos en ejecucion.

® Instalacion de 1.160 medidores inteligentes en proyectos residenciales,
generando un ahorro de $2.232 millones.

® Reduccion del 7 % en consumo de materiales en Castellana 51, represen-
tando ahorros de $146 millones en la Torre B.

Indicador 2022 2023 2024
< x . o Operacion Inmobiliaria + Operacion
Gestion en innovacion Turismo
Patentes otorgadas 1 1 1
Personas vinculadas a proyectos de
transformacion 104 212 163
Personas capacitadas en sistema de gestion
de innovacion 234 493 103
Proyectos en ejecucion 57 69 49
Premios de innovacion del Grupo Bolivar 8 6 5]
Ranking de la ANDI en temas de innovacion 25 62 31
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» Negocio
INMOBILIARIO

Fortalecimos la experiencia del cliente a través de mejoras en servicio, tra-
mites, garantias y administracion provisional. Se implementaron estrategias
de capacitacion en servicio al cliente, programacion neurolingliistica y gestion
financiera, al tiempo que se optimizo el modelo de ventas y se agilizaron los
procesos de cierre. Ademas, se desarrolld un modelo de acompaiamiento per-
sonalizado para tramites, se reforzé el cumplimiento en posventa y se mejoro
la gestidon de zonas comunes y PQRS en la administracion provisional.

Gracias a estas acciones, el indice de satisfaccion del cliente en 2024 alcanzo
el 83 %, consolidando el impacto positivo de las iniciativas en cada etapa de la

CON EL SERVIGIO

NEGOCIO INMOBILIARIO

Total Inmobiliaria
Indicador
2023

indice medicion de .
satisfaccion del cliente 84,29 %
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RECLAMACIONES ASOCIADAS A DATOS PERSONALES

En 2024, atendimos 24 reclamaciones relacionadas con datos personales y 10
requerimientos de autoridades regulatorias. No se reportaron filtraciones, robos
ni pérdidas de datos de clientes o proveedores.

D rirismo

En 2024, el Hotel Zuana Beach Resort fortalecio su Adicionalmente, se llevdo a cabo la medicion del

compromiso con la excelencia en el servicio median- NPS y la satisfaccion de los socios de tiempo com-
te la implementacion de una encuesta de satisfac- partido, evaluando aspectos claves como servicio
cion a traves de la plataforma Fidelity Suite My Hotel. al cliente, experiencia de uso del producto y calidad

Esta herramienta permitid evaluar la experiencia de de los aliados estratégicos.
los huéspedes en momentos claves de su estadia,

garantizando una medicion integral de la calidad del Estos indicadores reafirman el compromiso de
servicio en todas las areas del hotel. nuestro Hotel Zuana Beach Resort con la mejora

continua y la creacion de experiencias excepciona-
Con corte a agosto de 2024, los resultados reflejan les para sus huéspedes y socios.

un Net Promoter Score (NPS) de 82 %; esto eviden-
cia un alto nivel de recomendacion por parte de los
clientes y consolida la preferencia por el hotel.

NEGOCIO TURISMO

2022 2023 2024

Indicador Tiempo

compartido

Tiempo
compartido

Tiempo

Hotel Zuana compartido

Hotel Zuana Hotel Zuana

NPS indice de

0, o) 0, 0,
recomendacion neta 76,0 % 63.8 % 61% 97 %
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La dinamica del abastecimiento presentd importantes desafios, impul-
sandonos a fortalecer la relacion con nuestros proveedores y optimizar
los procesos de compra. Se evidencido una mayor diversificacion en la
contratacion de proveedores, con un ajuste en la participacion de actores
locales y no locales, lo que nos permitio responder de manera mas estra-

tégica a las necesidades del negocio. N U EST ROS

En este camino, seguimos apostando por una red de suministro mas resiliente y efi-

ciente, asegurando la transparencia en los procesos de contratacion y promoviendo
mejores condiciones para nuestros aliados estratégicos. Los esfuerzos en capacita-
cidn y evaluacion de proveedores contindan siendo un pilar clave para fortalecer nues-
tro impacto y avanzar en la construccion de un ecosistema sostenible y equitativo.

Para garantizar transparencia y eficiencia, optimizamos nuestros procesos de
compra y contratacion a través de herramientas tecnoldgicas que aseguran tra-
zabilidad y mejores condiciones de negociacion. La unificacion de nuestra politica
de compras vy la implementacion de un modelo de compras centralizadas nos
han permitido avanzar hacia una gestion mas agil, equitativa y alineada con los
principios de sostenibilidad.
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Conscientes de nuestro rol en la generacion de oportuni-
dades, ampliamos el impacto de nuestra red de proveedo-
res inclusivos hasta alcanzar 39 aliados estratégicos, entre
ellos madres cabeza de familia, personas en situacion de
pobreza extrema y poblacion en proceso de reintegracion.
El desarrollo de nuestros proveedores es clave para el éxito
de nuestros proyectos.

A través de nuestro Modelo de Gestion Integral de Con-
tratistas Competitivos, seguimos impulsando la capacita-
cion en educacion financiera vy juridica, al tiempo que for-
talecemos un sistema de evaluacion de desempeio que
promueve la mejora continua. En 2024, pusimos especial
énfasis en la productividad y reduccion de desperdicios,

MEDIO AMBIENTE VALOR EGON()MIGS\(«\ INDICADORES GRI

optimizando tiempos con concreteras y promoviendo ma-
yor eficiencia en obra.

Para anticiparnos a las necesidades del negocio y mejorar
la planificacion estratégica, implementamos un pipeline na-
cional de proyectos, garantizando compras y contrataciones
mas eficientes. Ademas, redisefiamos la evaluacion ECO
para contratistas y proveedores, asegurando practicas res-
ponsables y alineadas con nuestros valores corporativos.

A medida que crecemos, reafirmamos nuestro compromiso
con un desarrollo sostenible e inclusivo, donde cada alian-
za, cada proceso y cada inversion generan valor compartido
para nuestra organizacion.

GASTO EN PROVEEDORES*

U Vg

Total CB Hoteles y Total CB Hoteles y Total CB Hoteles y

Inmobiliaria Resorts Inmobiliaria Resorts Inmobiliaria Resorts
Total proveedores b 4.671 300 4791 356 3.338 327
Proveedores locales by 4.649 297 4774 3 3.326 324
Proveedores NO locales # 22 3 17 353 12 3
Valor pagado Millones
proveedores locales COP $2.710.296 $14.025 $3.5613.663 $18.400 1.873.803 $25.094
Valor pagado Millones
proveedores NO locales CoP $4.353 $116 $2.323 $73 3.929 $216
Total pagado a Millones
proveedores CoP $2.714.649 $14.142 $3.516.886 $18.473 1.877.732 $25.310

En 2024, el 99 % de los proveedores de nuestras empresas fueron locales, ubicados en Colombia.

*Los datos consolidados en esta tabla han sido actualizados con base en la informacion disponible a la fecha.
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CADENA DE

SUMINISTRO

En el area de compras administrativas, se im-
plementa un programa de Compras Inclusivas y
de economia circular, disefiado para promover la
participacion de proveedores que cumplan con
estos principios.

Como parte de esta estrategia, se ha dado inicio
a la construccion de una politica interna de diver-
sidad, equidad e inclusion (DEI), que contempla la

expansion de esta politica para su aplica-
cion en el proceso de seleccion y gestion

de proveedores, asegurando que los prin-

cipios de DEI también se reflejan en las re-

laciones comerciales. De esta manera, se

busca generar un impacto positivo tanto

en la empresa como en su ecosistema de
proveedores, fortaleciendo el compromiso
con la sostenibilidad social y econdmica.

TOTAL INMOBILIARIA*
Afio Total proveedores Total gasto cadena de
cadena de suministros suministros (millones COP)
2022 1.128 $1.616.927
2023 780 $1.895.906
2024 756 $1.0356.717

*Los datos consolidados en esta tabla han sido actualizados con base en la

informacion disponible a la fecha.

CB HOTELES Y RESORT

Afio Total proveedores Total gasto cadena de
cadena de suministros suministros (millones COP)

2022 297 $14.142

2023 356 $18.472

2024 327 $25.309
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NUESTRO INFORME

NUESTRA EMPRESA

NUESTRA GENTE

D

VALOR SOCIAL MEDIO AMBIENTE VALOR ECONOMICO
INDICADOR PAGINA OMISIONES/ACLARACIONES

Consumo de energia en la organizacion 75 N/A

Captacion total de agua, segun la fuente 73 N/A

Consumo de agua a4 N/A

Residuos por tipo y método de eliminacion 66 N/A
Es importante destacar que, durante el
afio 2024, a Constructora Bolivar S.A. se le
inicid un proceso sancionatorio por parte
de la Corporacion Autdonoma Regional de
Cundinamarca (CAR), en relacion con el
proyecto Campo Verde; sin embargo, en

Cumplimiento de la legislacion y las 64 el desarrollo del tramite administrativo

normativas correspondiente dicha sancion quedo sin
efecto, por lo cual no se encuentra vigente.
Por su parte, en el proyecto Buenavista Living,
la Secretaria de Ambiente impuso una medida
preventiva que no derivo en sancion econdmica
ni ambiental, aunque implico el cierre temporal
de la obra.

Porcentaje de favorabilidad en la medicion

del clima laboral 36 N/A

Numero total de empleados, tasa de

nuevos empleados y rotacion de empleados | 28, 29 N/A

desagregado por edad, género y region

Beneficios para los empleados a tiempo

completo que no se dan a los empleadosa | 37 N/A

tiempo parcial o temporales

Sistema de Gestion de la Salud y la

Seguridad en el Trabajo 39 N/A

Identificacion de peligros, evaluacion de 40 N/A

riesgos e investigacion de incidentes

Servicios de salud en el trabajo 41 N/A

Participacion de los trabajadores, consultas

y comunicacion sobre salud y seguridad en | 42 N/A

el trabajo

Formacion de trabajadores sobre salud y 39 N/A

seguridad en el trabajo

Fomento de la salud de los trabajadores 39, 40 N/A

INDICADOR PAGINA OMISIONES/ACLARACIONES
Detalles organizacionales 4,19 N/A
A 19,28, 81, 89 N/A
Empleados 28 N/A
Compromisos Yy politicas 27,39, 45, 77 N/A
Afiliacion a asociaciones 18 N/A
Declaracion sobre_z la estrategia de 5 N/A
desarrollo sostenible
Estructura de gobernanza y composicion 16 N/A
Enf_oque, para la participacion de los grupos 21,23 N/A
de interes
Convenios de negociacion colectiva - N/A
Etidedes ncuces snla presentaciinde | . A
&rgfeerisaciedse determinacion de los temas 20 N/A
Lista de temas materiales 21,22 N/A
Actualizacion de la informacion 4 N/A
Periodo objeto del informe, frecuencia y 4 N/A
punto de contacto
Decllaracién de que el reporte cumple con 4 N/A
estandares GRI
indice de contenido GRI 92 N/A
Verificacion externa - N/A
Gestion de los temas materiales 23632777 28? 39, 45, N/A
\C/)éﬁcélir(;qalznto de ventas en unidades 79 N/A
ygg;iggonommo generado, distribuido y 81 N/A
Porcentaje de gastos en proveedores
locales en lugares donde se desarrollen 89 N/A
operaciones significativas
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INDICADOR PAGINA OMISIONES/ACLARACIONES
Prevencion y mitigacion de los impactos en
la salud y la seguridad de los trabajadores 43 N/A
directamente vinculados mediante
relaciones comerciales
Trabajadores cubiertos por un sistema
de gestion de la salud y la seguridad en el 44 N/A
trabajo
Lesiones por accidente laboral 44 N/A
Dolencias y enfermedades laborales 44 N/A
Media de horas de formacion al aio por
empleado 34 N/A
Porcentaje de empleados que reciben
evaluaciones periodicas de desempeio y 35 N/A
desarrollo profesional
Diversidad en érganos de gobierno y
empleados 28 N/A
Ratio del salario base y de la remuneracion 32 N/A
de mujeres frente a hombres
Operaciones con participacion de la
comunidad local, evaluaciones del impacto | 27, 45, 62, 77 N/A
y programas de desarrollo
Casos de incumplimiento relacionados con 80 N/A
comunicaciones de marketing
NuUmero total de reclamaciones
debidamente fundamentadas en relacion 88 N/A
con el respeto a la privacidad y la fuga de
datos personales de clientes
Total de metros cuadrados generados con
licencia de urbanismo (por zona, tipo de 79 N/A
espacio publico generado)
Compensaciones ambientales 76 N/A
Porcentaje de solicitudes de primeras
garantias 78,79 N/A
Resultados de encuestas de satisfaccion 87.88 N/A

del cliente

Gestion en innovacion

82, 83, 84, 85, 86

N/A

VALOR SOCIAL

MEDIO AMBIENTE

VALOR ECONOMICO
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